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 چکیدٌ

ّسف پػٍّف حبضط ثطضؾی ػَاهل تبحیط گصاض ثط ضؾیسى تَلیس زض ولاؼ جْبًی  زضجْت تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ اظ زیسگبُ 

 ّوجؿتگی ٍ تحلیلی اؾت وِ ثِ نَضت هیساًی ٍ –َع تَنیفی ًٍّف حبضط اظ وبضقٌبؾبى ازاضات ٍضظـ ٍ جَاًبى اؾتبى وطهبًكبُ ثَز. پػ

ضات ٍضظـ ٍ جَاًبى اؾتبى وطهبًكبُ اؾت. جبهؼِ آهبضی قبهل وبضقٌبؾبى ازاضات ٍضظـ ٍ جَاًبى اؾتبى وطهبًكبُ وِ تؼساز ول آًْب ازض از

-ثطای زؾت ًِ تحمیك اًتربة قسًس.ثطای ًوَذَقِ ای ًفط ٍ ثب ضٍـ ًوًَِ گیطی  96وِ ثط اؾبؼ فطهَل وَوطاى تؼساز ، ثبقسًفط هی 128

ؾَالی  29 پطؾكٌبهِ هحمك ؾبذتِ ٍ  (1394ؾَالی تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ )افكبضی، 59 یبثی ثِ اّساف پػٍّف اظ پطؾكٌبهِ

زض جْت تجعیِ ٍ تحلیل  هَضز اؾتفبزُ لطاض گطفت.ثطای ضؾیسى ثِ ؾغح تَلیس زض ولاؼ جْبًی   فبضؾیجبًی ثطضؾی ػَاهل تبحیط گصاض

ًتبیج تحمیك حبضط ًكبى هی زّس ثیي ػَاهل احط گصاض ثطضؾیسى تَلیس زض  اؾتفبزُ قس. Spss-24  ٍAMOS24ّب اظ ًطم افعاضّبی  زازُ

ُ ولاؼ جْبًی ٍ اثؼبز آى ثب تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ ٍ اثؼبز آى  ضاثغِ هخجت ٍ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. زضًْبیت ثطاظـ هسل شوطقس

 وَچه ٍ هحلی التهبزّبی تَؾؼِ ثِ تَاًس هی قسیسا ثلىِ ثبقس هی زضآهسظا نٌؼت یه هلی ؾغح زض تٌْب ًِ ٍضظـلصا  هغلَة هی ثبقس.

 ثِ تَاًس هی ًیع ای هٌغمِ ٍ اؾتبًی ؾغَح زض جْبًی ولاؼ زض تَلیس همَلِ ثِ تَجِ ثب  ٍضظـ  لَاًیي  ٍ ثبظاض ؾبذتبض تمَیت. وٌس ووه

 .وٌس ووه هٌبعك ایي زض آى اظ ًبقی التهبزی هٌبفغ ٍ ٍضظـ نٌؼت ضقس

 تَلیس،ولاؼ جْبًی، تَؾؼِ التهبزی، نٌؼت ٍضظـ ياژٌ َای کلیدی: 
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 مقدمٍ 

زِّ اذیط تغییطات هحتَایی ٍ ویفی زض ثبظاضّبی جْبًی ضخ زازُ اؾت. حطوت ثِ ؾَی هٌغمِ ای قسى ٍ جْبًی قسى ثبظاضّب ؾطػت گطفتِ 

 ].  1[ت اؾ

وٌس. افزعایف تَلیزس ٍ زضآهزس ّوزَاضُ زض     ّبی التهبزی اظ جولِ هؿبیلی اؾت وِ اظ زیطثبظ اًؿبى ثب آى زؾت ٍ پٌجِ ًطم هیزض ٍالغ چبلف

  ].  2[ ّبی التهبزی وكَضّبی هرتلف لطاض زاضزؾطلَحِ ثطًبهِ

نٌؼت ٍضظـ ضا ثِ ؾوت ضٍیىطزی تجبضت گًَِ ثطای تَلیس ٍ اضائزِ  ی تغییط زض جْبى، اظ عطفی، التهبز ثِ ػٌَاى یه ػبهل هحطن یىپبضچِ

ای قسى نٌؼت ٍضظـ وِ زاضای تأحیطات التهبزی ٍ اجتوبػی زض ؾزغح ثزیي   اهطٍظُ تجبضتی قسى ٍ حطفِ. ] 3 [ وكبًسذسهبت ٍضظقی هی

ّبی تطیي پبیگبُنٌؼت ٍضظـ یىی اظ هْنالوللی ّؿت هٌجط ثِ تَؾؼِ ثرف ٍضظقی ثِ ػٌَاى یه نٌؼت ؾَزآٍض وبهلاً ضلبثتی قسُ اؾت. 

ثبقس ٍ ًمف هْیج ٍ هْوی ثط ضٍی التهبز ٍضظـ ٍ حتی ضقس التهبز هلی زاقتِ اؾزت.  ی التهبزی ٍ پیكطفت اجتوبػی هیاؾبؾی تَؾؼِ

ْزبى زاضای  . نٌؼت ٍضظـ زض وكَضّبی هرتلف ج] 4  [نٌؼت ٍضظـ ظَْض التهبز هسضى اًؿبًی زض لبلت یه التهبز جسیس نٌؼتی اؾت 

تَاًس ؾبلیبًِ نسّب هیلیبضز زلاض زضآهزس اضظی ثزِ زًجزبل    گصاضی ٍ ثْتطیي حبلت هسیطیت، هیاّویت ذبنی اؾت. چطا وِ ثب ووتطیي ؾطهبیِ

 .] 5[ زاقتِ ثبقس 

حبنل اظ  2ذلیایي نٌؼت زض وكَضّبی تَؾؼِ یبفتِ ثرف اػظن التهبز ایي وكَضّب ضا ثِ ذَز اذتهبل زازُ اؾت. ؾْن تَلیس ًبذبلم زا

نٌؼت ٍضظـ ثطذی وكَضّبی پیكطفتِ ثب ثیف اظ زٍ زضنس هَجت اضتمبء جبیگبُ ایي نٌؼت زض ثیي نٌبیغ زیگط قسُ اؾت. هغبلؼبت ًكبى 

نٌؼت ٍضظـ ثب زض زؾت زاقتي ػبهزل  . ] 2[ثبقس زضنس هی 2تب  5/0زّس وِ ؾْن نٌؼت ٍضظـ اظ تَلیس ًبذبلم زاذلی وكَضّب ثیي هی

ّب ضا فطاّن وطزُ اؾت وِ ایي اهزط ذزَز   ّبی تجلیغبتی ٍ ضؾبًِگیطی اظ فطنتّوچَى ثطگعاضی هؿبثمبت ثعضي ٍضظقی، اهىبى ثْطُهحطوی 

ی ٍضظـ ٍ ضًٍك التهبزی هَجت ایجبز ثؿتط لاظم ثطای تؼبهل ثیي نٌؼت، تجبضت ٍ ٍضظـ گطزیسُ اؾت وِ پلی ضاّجطزی زض ذسهت تَؾؼِ

تطیي فَایس التهبزی هؿتمین ٍضظـ، تأحیط ایي نٌؼت ثط هجبزلات ذزبضجی وكَضّبؾزت وزِ هَجزت     یىی اظ هْن .] 6 [ضٍز آى ثِ قوبض هی

زضنس اظ  2/0تب  04/0. ٍاضزات ٍ نبزضات وبلاّبی ٍضظقی ؾْن ًبچیع ] 7، 6[زضنس ثطؾس  5/2گطزیسُ ؾْن ایي نٌؼت اظ تجبضت جْبًی ثِ 

ِ      زّس، هیعاى هجبزلات ثیياذتهبل هی( وكَضّب ضا ثِ ذَز GDPتَلیس ًبذبلم زاذلی ) ی الوللی وبلاّزبی ٍضظقزی ّزط وكزَض ثزب تَؾزؼ

( ذطیزس تجْیزعات ٍضظقزی زض ؾزبل     NSGA3عجك گعاضـ اًجوي هلی لَاظم ٍضظقزی ) . ] 6،8 [ٍضظـ ٍ نٌؼت آى وكَض هتٌبؾت اؾت 

 . ضؾیسُ اؾت 2011هیلیبض زلاض زض ؾبل  26ثِ  2009هیلیبضز زلاض زض ؾبل  7/24زضنس افعایف زاقتِ ٍ اظ  5، 2009ًؿجت ثِ ؾبل  2011

ی وبلاّبی ٍضظقی اؾت وِ تطیي تَلیس وٌٌسُثب تَجِ ثِ گعاضـ اًجوي جْبًی نٌؼت وبلاّبی ٍضظقی، چیي زض حبل تجسیل قسى ثِ ثعضي

 80بن ٍ تجْیزعات ٍضظقزی   ی جْبى ضا ثِ ذَز اذتهبل زازُ اؾت. زض چیي، وبلاّبی ٍضظقی، اظ جولِ پَقز زضنس اظ تَایس پبیِ 70حسٍز 

 . زّسزضنس نٌؼت ٍضظـ ایي وكَض ضا تكىیل هی

زضنزس ثزبظاض وبلاّزبی ٍضظقزی      8/41هیلیبضز زلاض ٍ زض زؾت زاقتي  25/38حبوی اؾت چیي ثب اضظـ  2013هغبلؼبت اًجبم قسُ زض ؾبل 

وبلاّزبی ٍضظقزی ایبلزت هتحزسُ اهطیىزب ضا زض ؾزبل       تطیي ثبظاض وبلای ٍضظقی زًیب ضا زاضاؾت. ّوچٌیي اضظـ ٍاضزات ٍ نبزضات جْبى، ثعي

 .]9[هیلیبضز زلاض اػلام وطزُ اؾت 7/6ٍ  29ثِ تطتیت  2013

زضنزس ًبذزبلم زاذلزی     0006/0ثبقزس )ثزِ عزَض هیزبًگیي ذزبلم نزبزضات       اهب زض ایطاى ایي ؾْن ثؿیبض ووتط اظ اؾتبًساضز جْبًی آى هی

ی تَلیزس ًبذزبلم   ّبی ٍضظقی ووتطیي ؾْن هوىي زض ثزیي اجزعای تكزىیل زٌّزسُ    وكَضاؾت(. ثِ عَضولی، ذبلم هجبزلات ذبضجی وبلا

 زضنس(.  73/2زاذلی ٍضظـ وكَض اؾت )

 

 

                                                           
2 Gross Domestic Product 
3 National Sporting Goods Association 
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پصیط ثَزى ایي هٌجغ التهبزی، ًیبظ تَجِ ثِ زیگط نزٌبیغ زضآهزسظا   ٍاثؿتگی قسیس التهبز ایطاى ثِ نبزضات ًفت ٍ ًَؾبًبت لیوت آى ٍ پبیبى

ِ زّس ؾیبؾتثطذَضزاض وطزُ اؾت. هغبلؼبت اًجبم قسُ ًكبى هیای ضا اظ اّویت ٍیػُ ی نزبزضات ییطًفتزی، جزسا اظ اضظ حبنزل،     ّبی تَؾزؼ

 ].10 [ ّب ٍ هتغیطّبی التهبزی ذَاّس وطزووه لبثل تَجْی ثِ ؾبیط ثرف

ی ضا تكزىیل زازُ اؾزت. زض   زضنس تَلیزس ًبذزبلم زاذلز    6/1زضنس ول نبزضات وكَض ٍ  7/5نبزضات ییطًفتی ایطاى ثِ عَض هتَؾظ فمظ 

ی نبزضات ثب تأویس ثط قَز وِ زض ضٍیىطز جسیس، تَؾؼِی التهبزی وكَض هكبّسُ هیّبی اذیط تغییط جْت هلوَؾی زض ضاّجطز تَؾؼِؾبل

یىزی اظ  . ] 12،11 [ قَزی التهبزی، اجتوبػی ٍ فطٌّگی وكَض هحؿَة هیّبی تَؾؼِنبزضات ییطًفتی یىی اظ ضاّجطزّبی ثبضظ زض ثطًبهِ

ِ ّبی التهبزی وكَض، افعایف زضآهس ٍ ثِ تجغ آى تَؾؼِاّساف هَضز ًظط زض ثرف ؾیبؾت ی التهزبز ٍ اضتمزبء آى زض تجزبضت    ی ّوِ جبًجز

ی نبزضات ییطًفتی ًِ تٌْب اظ زیسگبُ اضظ آٍضی آى، ثلىِ اظ ًظط ایجزبز اقزتغبل زض زاذزل وكزَض اظ     الوللی ٍ التهبز جْبًی اؾت. تَؾؼِثیي

حل ؾیبؾی ضؾس تٌَع نبزضات ییطًفتی ًِ تٌْب زیسگبُ التهبزی، ثلىِ ثِ ػٌَاى یه ضاُ. ثِ ًظط هی] 13،14 [ای ثطذَضزاض اؾت ٍلَیت ٍیػُا

ثطزاضی وكزَضّبی  ّبی تجبضی لبثل ثْطُزض ضاؾتبی پیكجطز اّساف زٍلت ًیع هؤحط اؾت. زض تؼمیت ایي ضاّجطز ًیبظ اؾتفبزُ اظ توبهی فطنت

اًس، ضطٍضتی ییطلبثل اًىبض اؾت ٍ اّویت تَجزِ ثزِ نزٌبیغ زضآهزسظایی ّوچزَى      تَؾؼِ ًظیط ایطاى وِ ثب ووجَز زضآهس اضظی هَاجِ زض حبل

 وٌس. ٍضظـ ضا زٍچٌساى هی

ییزطهوىي  ّبی هٌبؾت ثبظضگبًی ثؿیبضی اظ وكَضّبی زض حبل تَؾؼِ اظ جولِ ایطاى حضَض آگبّبًِ زض ثبظاضّبی جْبًی ثسٍى تسٍیي ؾیبؾت

هحهزَلات   تجزبضت  ٍ اؾت. ثطضؾی احطات هؿتمین ٍضظـ ٍ ثِ ٍیػُ تجبضت هحهَلات ٍضظقی، ًیع اظ ایي لبػسُ هؿتخٌی ًرَاّس ثَز. تَلیزس 

 ثزب  هطتجظ ّبیؾبظهبى ّبیؾیبؾت اظ یىی ػٌَاى ثِ اهط ایي زیگط ؾَی اظ ضٍز ٍهی ثِ قوبض وكَضّب لایٌفه التهبز جعء اهطٍظُ، ٍضظقی

  .] 15 [قَز هی قٌبذتِ وكَضّبزض  ٍضظـ

ؾَ ٍ ًیبظ ثِ اضظ اظ جْت تأهیي ٍاضزات وبلاّزبی  ّبی هطثَط ثِ فطٍـ ًفت اظ یهثب تَجِ ثِ ٍجَز قطایظ فؼلی التهبز ایطاى اظ جولِ تحطین

ضیزعی  تجبضت ٍضظقی ٍ ثطًبهًِفتی ضا پط اّویت وطزُ ٍ زض ایي ثیي، ٍجَز ظطفیت ای اظ ؾَی زیگط تَجِ ثِ نبزضات ییطای ٍ ٍاؾغِؾطهبیِ

ِ   ثطای نبزضات هحهَلات ٍضظقی هی ی تجزبضت، ثزِ ذهزَل نزبزضات هحهزَلات      تَاًس زض ایي ظهیٌِ ایفبی ًمف ًوبیزس. اظ ایزي ضٍ تَؾزؼ

هزساضاى التهزبزی   هزطزاى ٍ ؾیبؾزت  ّبی التهبزی وكزَضّب ضا تكزىیل زازُ ٍ ایلزت زٍلزت    ٍضظقی، ثرف لبثل تَجْی اظ اّساف ٍ ؾیبؾت

ؾبظی جْت افعایف نبزضات ییطًفتی زاضًس. ّطچٌزس ػزَاهلی   ّبی هٌبؾت زض تجبضیّب، اظ جولِ ایطاى توبیل ظیبزی ثِ اجطای ؾیبؾتوكَض

  ِ ی هحهزَلات، ػزسم   ّوچَى ػسم هطیَثیت وبلاّبی ٍضظقی تب حس هَضز اًتظبض زیگط وكَضّب، فمساى تجلیغبت ٍ ثبظاضیبثی هٌبؾزت زض ػطضز

ی وبلاّب ٍ ًبثطاثطی اضظ وكَض ًؿجت ثِ ؾبیط وكَضّب هَجزت  ّبی التهبزی ٍ افعایف لیوت توبم قسُّب، تحطینثٌسویفیت هٌبؾت زض ثؿتِ

ی تجبضت ًساقتِ ثبقس، ٍلی ضقس لبثل لجَلی زض چٌس ؾبل اذیط زاقتِ اؾت. اًس تب ثرف ٍضظـ ًمف لبثل تَجْی زض پیكجطز تَؾؼِگطزیسُ

تزط  ّبی ثبلمَُ ٍ ثبلفؼل التهبزی وكَض، ًیبظ تَجِ جسیٍضظقی اظ تجبضت جْبًی ٍ ٍجَز تَاًوٌسیثٌبثطایي ثِ زلیل اّویت ؾْن هحهَلات 

 ثِ ایي ثرف ثؿیبض ثبضظ اؾت. 

نٌبیغ ثعضي اظآًجب وزِ اًؼغزبف لاظم ضا زض پبؾزرگَیی ثزِ ًیبظّزبی       ثبتغییط ؾبذتبض تمبضبی جْبًی ٍ افعایف تٌَع علجی ههطف وٌٌسگبى،

 قتٌس، توبیل ثبلایی ثِ ثطٍى ؾپبضی فطایٌسّبی تَلیسی اظذَز ًكبى زازًسجسیس ثبظاض جْبًی ًسا

] 16،17 [. 

زض ٍالغ تَاًبیی ّب ٍ ػولىطزّبی نٌبیغ وكَض اؾت وِ زض لبلت اثؼبز ضلبثتی هحهَل هخل ویفیت، ظهبى ، اًؼغبف پصیطی، لبثلیت اػتوبز، 

ی ثمب، ضقس ٍ قىَفبیی زض ثبظاض ضلبثت ثبقس. زضایي نَضت تجبضت زیگط یه لیوت توبم قسُ، ًَآٍضی ٍ ذسهبت هی تَاًس ثْتطیي اثعاض ثطا

. یىی اظ ثْتطیي اثعاضّب جْت ] 18 [هحیظ هحسٍز ثِ قْط یب وكَض ًیؿت. ّطقطوت ثبیس ؾرت ثىَقس تب زض ّط وجبی زًیب ثْتطیي ثبقس 

ضؾیسى ثِ ایي اّساف، اؾتفبزُ اظ فلؿفِ تَلیس زض ولاؼ جْبًی اؾت. زض زٍزِّ اذیط ثِ ػلت ضلبثت قسیس ٍ ثؿیبضی اظ قطوت ّبی تَلیسی 

زض همیبؼ جْبًی  اّساف اؾتطاتػیه ، اضظـ ّب ٍ اضظـ ّب ٍ اٍلَیت ّبی ذَز ضا ثبظًگطی وطزُ ٍ زضًْبیت ثِ ضطٍضت تؼییي ضاّىبض تَلیس

 ضؾیسُ اًس. تغییط توطوع اظ حجن تَلیس ثِ اًؼغبف پصیطی تَلیس ثِ عَضی وِ زض ًْبیت ویفیت هحهَلات ٍ زضجِ پبؾرگَیی قطوت اضتمب 
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ٍ اظ آى . ] 20 [ ثِ وبض گطفت 1986. قًَجطگط، ٍاغُ تَلیس زض همیبؼ جْبًی ، اٍلیي ثبض زض ؾبل ] 19[ یبثس؛ یىی اظ زلایل ایي ًگطـ اؾت

 پؽ هَضز اؾتفبزُ ی ثؿیبض اظ افطاز لطاضگطفتِ اؾت. ثِ هٌظَض تؼییي ایي ٍاغُ هی تَاى تؼبضیف شیل ضا ثیبى ًوَز:

تَافمی جبهغ ثِ ثْجَز هؿتوط ویفیت، ّعیٌِ، ظهبى تبذیط ٍ حسهت ثِ هكتطی ثب ّسف ثٌیبزی اتؼغبف پصیطی تَلیس ثِ ػٌَاى جعیی اظ ایي 

 ؾیؿتن،

ٌبؾت اظ هفبّین تَلیس ثٌْگبم ، هسیطیت ویفیت فطاگیط ٍ هكبضوت وبضوٌبى ثطای تجسیل تَلیسی ثِ ؾلاحی ضلبثتی ٍ ًیطٍهٌس تطویجی ه "

 "ثطای قطوت

هَجی وِ ثبتكىیل تین ّبی چٌس ٍظیفِ ای، آیبظ قسُ اؾت ٍ هفبّین عطاحی تَلیس، ثْجَز هؿتوط فطآیٌس، هسیطیت ویفیت فطاگیط ٍ تؼوین 

ت ضا ثطای ػطضِ ی هحهَلات جسیس تَام ثب هَفمیت، ؾطػت ، ووتطیي ّعیٌِ ٍ ثبلاتطیي ویفیت زض عطاحی , تَؾؼِ , تَلیس, ٍظیفِ ای ویفی

 ] . 21[ تحَیل ثِ هكتطی زض ثطهی گیطز

بى اًتظبض، ضلبثت زض ولاؼ جْبًی، ثسیي هؼٌب ؾت وِ ؾبظهبًْب  زض ثبظاض جْبًی  زض ّط ضلبثتی هٌغجك ثبقٌس. ایٌىِ اظ ًظط ویفیت، ظه

اًؼغبف پصیطی، ّعیٌِ ٍ لیوت ، ذسهت ثِ هكتطی ٍ ًَآٍضی  اظ ّط ضلیت ثْتط ثبقس یب ثب آى ثطاثطی وٌس. هَلفِ ّبی ولیسی ثطای تَلیس 

وٌٌسُ ولاؼ جْبًی هفبّین ٍؾیغ تَلیس زض ولاؼ جْبًی ضا ثِ ػولىطزّبی ذبل زض ؾبظهبى هَضز تَجِ لطاض هی زّس. ّط وسام هَلفِ ّبی 

 سی ثب تَضیحی هرتهط اظ چگًَگی تبحیط آًْب زض ؾبظهبى تَلیسی ٍ لبثلیت ضلبثتی آى اضائِ قسُ اؾت.ولی

ی ّطیه اظ ایي اّساف ثِ تٌْبیی هْن ّؿتٌس، ثب ایي حبل آًْب  زض وٌبض یىسیگط تبویس ثط فؼبلیتْب ٍ گطایكْبیی وِ ولاؼ جْبًی ضا تؼطیف ه

  بم قسُ زض ضاثغِ هتغیطّبی پػٍّف هی پطزاظین.زض ایي ضاؾتب ثِ هطٍضپػٍّف ّبی اًجوٌس، 

( ثب ّسف ثطضؾی ػَاهل هَفمیت اًتمبل فٌبٍضی ثِ هٌظَض ضؾیي ثِ ولاؼ جْبًی ثب اؾزتفبزُ اظ ضٍـ تؼیزیي    1388فبضؾیجبًی ٍ تیوَضیبى )

جْبًی ضاثغِ هخجت ٍجزَززاضز ٍ  تحلیل هؿیط زض قطوت ّپىَ ثِ ایي ًتیجِ ضؾیسًس وِ هیبى هَفمیت اًتمبل تىٌَلَغی ٍ ضؾیسى ثِ ولاؼ 

ّن چٌیي وبّف ظهبى اًتظبض ، هسیطیت وبضا ٍهَحط، هٌبثغ هبلی ٍ ضضبیت هكتطی ثِ ضٍی اًتمبل فٌزبٍضی تزبحیط هخجزت زاضز. زض اًتْزب ثزطای      

ًی ٍ.... پیكٌْبز حضَض قطوت ّب زض ولاؼ جْبًی هَاضزی هبًٌس آًبلیع فبنلِ قطوت اظ ولاؼ جْبًی ، اؾتمطاض ؾیؿتن تَلیس زض ولاؼ جْب

 .] 22[ ًوَزًس

( زض تحمیمی ثب ػٌَاى اضایِ ضٍیىطزی تطویجی اظ تىٌیه ّبی تهوین گیطی چٌس هؼیبضُ فبظی ثزِ هٌظزَض اٍلَیزت    1391نفبیی ٍ ّوىبضاى )

زؾزتیبثی ثزِ ایزي ّزسف     ثٌسی اؾتطاتػی ّبی زؾتیبثی ثِ تَلیس زض ولاؼ جْبًی ز نٌؼت فَلاز اؾتبى هبظًسضاى پطزاذتِ اًس، زض ضاؾزتبی  

 ًفط اظ وبضقٌبؾبى ٍ ذجطگبى نٌؼت فَلاز اؾزتفبزُ قزسُ اؾزت    12ضوي هطٍضی جبهغ ثط ازثیبت هَضَع هطتجظ ثب پػٍّف حبضط اظ ًظطات 

]23 . [ 

 ـ  ٍ  ثب تَجِ ثِ چْبض اؾتطاتػی تؼییي قسُ )عطاحی هحهَلات ثط اؾبؼ ًیبظ هكتطی، پصیطـ تىٌَلَغی جسیس، ثْجَز ذسهبت پزؽ اظ فزطٍ

زؾتیبثی ثِ تَلیس ولاؼ جْبًی هی  "پصیطـ تىٌَلَغی جسیس"بفتِ ّبی پػٍّف پیلٌگط اٍلَیت ثبلای اؾتطاتػییقٌبؾبیی ثبظاضّبی جسیس ( 

 ثبقس.

( تحلیل ػَاهل هَحط ثط اجطای هَفمیت آهیع قف ؾیگوبی ًبة  زض ضاؾتبی تَلیس زض ولاؼ جْبًی )هَضز وزبٍی  1391ؾپًَْس ٍ ّوىبضاى )

ظم ذبًگی ( یىی اظ الگَّبی هسیطیتی وِ ثِ تبظگی ٍ ثِ عَض گؿتطزُ ثطًبهِ قف ؾیگوبی ًبة زض ؾبظهبًْبی وكزَض، ّزسف ایزي    نٌؼت لَا

همبلِ تحلیل ػَاهل هَحط ثط هَفمیت ایي ثطًبهِ )ػَاهل ثحطاًی، ػَاهل پكتیجبى ٍ ػَاهل ٍاثؿتِ ( زض ضاؾتبی تَلیس زض ولاؼ جْزبًی اؾزت.   

ل هسیطاى اضقس ٍ هیبًی قطوت ّبی فؼبل نٌؼت لَاظم ذبًگی اؾتبى انفْبى هی ثبقٌس. ثِ ثطضؾی ؾِ فطضیِ وِ جبهؼِ آهبضی پػٍّف قبه

قبهل تبحیط ػَاهل ثحطاًی ثط هَفمیت قف ؾیگوب ًبة، تبحیط ػَاهل پكتؿجبى ثط هَفمیت قف ؾگوب ًبة ٍ تبحیط ػَاهل ٍاثؿتِ ثط هَفمیزت  

 .] 24 [ زضنس تبییس قسًس95طضیِ ثب اعویٌبى قف ؾیگوب ًبة، پطزاذتِ قسُ اؾت. ّط ؾِ ف

( زض ضؾبلِ زوتطی ذَز ثب ػٌَاى تحلیل ػلی احط گصاضی هسیطیت فطاًَ گطا ، التهبز همبٍهتی ٍ تَؾؼِ ٍضظقی زض 1394افكبضی ٍ ّوىبضاى )

 ح هرتلف ٍضظـ وكَض، التهبز ًفط اظ افطاز زاضای ؾبثمِ هسیطیت زضؾغَ 160تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ ایطاى وِ جبهؼِ تحمیك قبهل 
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زاًبى آقٌب ثِ هؿبیل ٍضظقی، اؾبتیس هسیطیت ٍضظقی زاًكگبّْبی وكَض، زاًكجَیبى زوتطای ثبظاضیبثی ٍضظقی فؼبلاى حَظُ التهبز ٍضظـ 

فطضیبت، توبم ثَزًس. ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ تحمیك آهیرتِ ثط اؾبؼ یبفتِ ّبی ایي پػٍّف  پؽ اظ انلاح هسل ضٍایظ ػلی  زض ثطذی 

اضتجبعبت هتغیطّبی تحمیك هؼٌبزاض ٍ هسل تحمیك هجٌی ثط احط گصاضی هتغیطّبی هسیطیت فطاًَ گطا، التهبز همبٍهتی ٍ تَؾؼِ ٍضظـ زض 

تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ ایطاى زاضای ثطاظـ لاظم ثَز. ثب تَجِ ثِ ًتبیج تحمیك ، لعٍم قفبف ؾبظی التهبز ٍ ؾبلن ؾبظی آى جلَگیطی 

 ظ الساهبت ٍ فؼبلیت ّب ٍ ظهیٌِ ّبی فؿبز ظا زض حَظُ ّبی پَلی زض ٍضظـ هی تَاى زض گؿتطـ ٍ تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ هَفك ثَزا

]25 [. 

( زض پػٍّكی ثب ػٌَاى تجیي  اضظیبثی ػولىطز ؾبظهبى جْت زؾتیبثی ثِ هحهَل زض ولاؼ جْبًی ثب ضٍـ ٍٍ ثب 1395فبضؾیجبًی ٍ زّمبى )

ػبهل وِ تٌبؾت ثیكتطی ثب جبهؼِ آهبضی زاقتِ  14هٌبثغ وتبثربًِ ای هؼیبضّبی ثٌگبّْبی التهبزی ولاؼ جْبًی  قٌبؾبیی قس ٍ هغبلؼِ 

اًس ٍ ثیكتط هسًظط وبضقٌبؾبى ٍ هكتطیبى ثَزًس، اًتربة قسًس ثسیي هٌظَض ضٍیىطز هبتطیؽ تحلیل ػولىطز ثطای قٌبؾبیی ٍ زؾتِ ثٌسی ٍ 

تَجِ ثِ هسل ًْبیی، ضاّجطز  ثِ وبض گطفتِ قس ؾپؽ ثب ای زؾتیبثی هحهَل زض قطوت هبقیي اثعاض  ایطاى ذَزضٍقبذم ّبی احط گصاض ثط

ثْیٌِ ثطای هسیطیت ّطیه اظ قبذم ّب اضائِ قس. زض ًْبیت ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ٍٍ، ثب تَجِ ثِ ذطٍجی ّبی هبتطیؽ، ضتجِ ثٌسی ًْبیی  

ػبهل لیوت، ویفیت، هحهَل ٍ پبؾد گَیی ؾطیغ ، ثْجَز هؿتوط ٍ اػتجبض  5هی زّس وِ ّطیه اظ ػبهل ّب هكرم قس. ًتبیج ًكبى 

 . ]  26[ قطوت ظیط ثٌبی زؾتیبثی ثِ تَلیس هحهَل زض ولاؼ جْبًی ّؿتٌس

زُ اظ ( زض پػٍّكی ثبػٌَاى هَلفِ ّبی تبحیط گصاض زض ؾبذتبض تَلیس زض ولاؼ جْبًی زض نٌؼت ذَزضٍ ثب اؾتفب1395ًمیجی ٍ ّوىبضاى )

 .] 27[ت تىٌیه هسلؿبظی ؾبذتبضی تفؿیطی اؾ

هسل تَلیس زض ولاؼ جْبًی ، ؾبظهبى ضا لبزض هی ؾبظز فؼبلیت ٍ ضلبثت ذَزضا زض گؿتطُ جْبًی زًجبل وٌس، ٍایت هْن ًحمك پیسا ًرَاّس 

بقس. ایي هسل هطوت اظّكت ضوي انل بظهبى زض تغبثك ثب ثْتطیي نٌؼت زض ولاؼ جْبًی لبثل اضظیبثی ٍ تغبثك ثؾوطز هگط ایٌىِ ػولىطز 

تىٌیىی ٍ هسیطیتی عجمِ ثٌسی قسُ ٍ تجلَض یبفتِ اؾت. اضوبى انلی هسل  –ٍ ثیؿت ٍ ؾِ ضوي فط ػی هی ثبقس وِ زض لبلت اضوبى فٌی 

حهَل جسیس، هَؾؼِ قبهل فطایٌسّبی وؿت ٍ وبض، اًؼغبف پصیطی ، تىٌَلَغی ٍ اثعاضّبی الىتطًٍیىی هسیطیت ظًجیطُ تبًیي الىتطًٍیىی ، ت

ؾطهبیِ اًؿبى ؾبظی اؾتطاتػی ّبی ضلبثتی تَلیس ٍ اضظیبثی ػولىطز ّؿتٌس. ػلی ضین ایٌىِ ّطیه اظ اضوبى اػن اظ انلی ٍفطػی 

زضؾبذتبضهسل تبحیط گصاضی هٌحهط ثِ فطزی زاضًس، اهب ّیچ وسام ثِ تٌْبیی لبزضًرَاٌّسثَز ؾبظهبى ضا زضجْت زؾتیبثی ثِ ّسف انلی 

 ی ًوبیس. ضزضولاؼ جْبًی یبتَلیس 

( زض همبلِ ای تحت ػٌَاى  فبوتَضّبی هَحط زض اجطای هَفمیت آهیع تَلیزس زض وزلاؼ جْزبًی زض وكزَضّبی زض حزبل تَؾزؼِ،       2009ػیس )

تىٌیه ّزبی  هغبلؼِ ی هَضزی ثب ثیبى ایي ًىتِ وِ وبضذبًِ ّبی تَلیسی ًیبظ زاضًس ًب زضن وٌٌس چِ فبوتَضّبیی ًمف ثحطاًی ضا زض وبضثطز 

WCM ثط ػْسُ زاضًس، فبوتَض ثحطاًی ضا زٍزؾتِ عجمِ ثٌسی هی وٌس وِ زؾتِ ی اٍل تَاًوٌسی ّبی اؾتطاتػیهWCM ، هی ثبقس قبهل

ّؿتٌس وِ قزبهل :  WCMتؼْس هسیطیت، ثرف ویفیت، ثْجَز هؿتوط ٍ هكبضوت هكتطی اؾت زؾتِ ی زٍم تَاًوٌسؾبظی ّبی تبوتیىی 

هسیطیت ظًجیطُ ی تبهیي، هسیطیت تَاًوٌسی ّبی فٌی ٍ هسیطیت تؿْیلات تَلیسی اؾت. زض ازاهِ یِ نَضت تجطثی اظ عطیك یه ًوًَِ ی 

ٍ فبوتَضّزبی  WCMتبیی وِ اظ ثیي قطوت ّبی ؾبظًسُ هَضزی اًتربة قسُ ثَزًس. ایي ًتیجِ حبنل قس وِ فبوتَضّبی اؾزتطاتػیه   96

زاضًسٍّن چٌیي ثیبى قسُ اؾت وِ ثطذی تَاًوٌسی ّبی اؾتطاتػیه ثط تَاًوٌزسی ّزبی   WCMبوتیىی تبحیط ثؿعایی ثط هَفمیت هَفمیت ت

  .] 28[ تبوتیىی ًیع تبحیط زاضًس

زض ّویي ضاؾتب ثِ زلیل جْبًی قسى تَؾؼِ التهبزی ٍضظـ ٍ ػوَهیت زاقتي ٍضظـ زض ایطاى، هلاحظِ هی گطزز وِ هَضَػبت التهزبزی  

زضآهس ظایی ٍضظـ ثحج زاؽ ثؿیبضی اظ ضٍظًبهِ ّب، ضازیَ ٍ تلَیعیَى ًٍیع هحبفل ػلوی قسُ اؾت. زض ایي هیبى هَضَع حبیع اّویزت ایزي   ٍ 

وِ ثِ زلیل ًَثَزى نٌؼت ٍضظـ زض وكَض، همَلِ تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ ثِ قست ًیبظهٌس اًجبم پػٍّف ّبیی اؾت وزِ هزی تزَاى    

تگصاضاى زٍلتی ٍ ییط زٍلتی اضایِ ًوَز تب آى ّب ثتَاًٌس ثب تهوین گیطی ّبی پزػٍّف  هحزَض گزبم ّزبی اؾبؾزی ضا      پیكٌْبزاتی ضا ثِ ؾیبؾ

 زضجْت تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ وكَض ثطزاضًس. اظ ؾَی زیگط تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ وكَض هی تَاًس زض التهبز ول وكَض 
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ایطاى ثِ نبزضات ًفت؛ ًَؾبًبت لیوت آى ٍ پبیبى پصیط ثَزى ایزي هٌجزغ التهزبزی، ًیزبظ تَجزِ       ؾْن زاقتِ ثبقس. ٍاثؿتگی قسیس التهبزی

ًوَزى ثِ ؾبیط نٌبیغ وِ زاضای پتبًؿیل زضآهسظایی ّؿتٌس ضا زٍ چٌساى ًوَزُ اؾت. ثٌبثطایي ثطای وكزَضی زض حزبل تَؾزؼِ چزَى ایزطاى      

 طزاضی ّوبًٌس نٌؼت ٍضظـ یه ضطٍضت ییطلبثل اًىبض اؾت.اؾتفبزُ اظ توبهی فطنت ّبی تجبضی ٍ التهبزی لبثل ثْطُ ث

ؾبل آیٌسُ وكَض هٌبؾت 30هتأؾفبًِ ثب توبم تلاقی وِ هستْبؾت هؿئَلاى ؾیبؾی وكَض اًجبم هی زٌّس، ٌَّظ ثطًبهِ ی هسًٍی وِ ثطای  

ثطذلاف زًیب وِ اظ ٍضظـ ثؼٌَاى نزٌؼت یزبز    .ثبقس ٍ چكن اًساظی عَلاًی هست ضا ثِ ّوطاُ زضآهس اضظی ثِ زًجبل زاقتِ ثبقس، ٍجَز ًساضز

ثٌبثطایي  .هی وٌٌس ٍ آى ضا ثطای پیكجطز اّساف التهبزی ذَز اؾتفبزُ هی وٌٌس، زض ایطاى ّوچٌبى ثؼٌَاى ؾطگطهی ثِ آى ًگطیؿتِ هی قَز

ِ ثطضؾزی تحلیزل ػلزی     ثطای حطوت ّسفوٌس، ًظبم هٌس ٍ احطثرف زض جْت تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ ثبیس پػٍّف اظ ایي زؾت وِ ثز 

ػَاهل احط گصاض ثطای ضؾیسى ثِ ؾغح تَلیس زض ولاؼ جْبًی زضجْت تَؾؼِ التهبزی  نٌؼت ٍضظـ، وِ همَلِ ای اؾزت زاضای ؾیؿزتن ٍ   

 . ؾبذتبض هٌؿجن، ضاؾطلَحِ تهویوبت ایي نٌؼت لطاض زاز. 

هْن زض وكَضهب ًیع ثیف اظ  جولِ ٍضظـ، ضطٍضت تَجِ ثِ ایيّبی هرتلف اظ  ضیعی ضاّجطزی زض تَؾؼة همَلِ ثبتَجِ ثِ اّویت ثطًبهِلصا  

ِ    ون پیف ٍاجت اؾت ٍ ثسٍى قه یىی اظ زلایل ػسم تَؾؼة وكَضهبى زض ػطنة ٍضظـ، ای  تَجْی هؿئَلاى ثِ ایي همَلزة هْزن ٍ ؾزلیم

ّبی ولاى  اهب لاظهة هَفمیت ثطًبهِولاى ٍ وكَضی زض ایي ضاؾتب ثطزاقتِ قسُ،  ػول وطزى اؾت. ّطچٌس زض ؾبلْبی اذیط گبهْبیی زض ؾغح

ثبیزس   ازاضات ٍضظـ اؾتبًْب ذطز قًَس. زض ٍالغ ثطای ضؾیسى ثِ هَفمیت زض ػطنزة ٍضظـ، اؾزتبًْب ًیزع    ّب زض ؾغح ایي اؾت وِ ایي ثطًبهِ

یىی اظ اؾتبًْبیی وِ ّویكِ  ػٌَاى ثِوطهبًكبُ  ّبی ولاى ٍضظقی، تٌظین وٌٌس. زض ایي ضاؾتب، اؾتبى  ّبی ذَز ضا زض ضاؾتبی ثطًبهِ ثطًبهِ

ًبهی ٍ ظیبزی ضا ثِ جبهؼة ٍضظـ وكَض هؼطفزی وزطزُ اؾزت، ثبیزس      ؾعایی زض ٍضظـ وكَض زاقتِ ٍ ٍضظقىبضاى، لْطهبًبى ٍ پْلَاًبى ؾْن ثِ

ضٍ، زض ایزي   اظایي هحَضی اؾت.تَلیس  ٍضظـ ثطًبهِالتهبزی پیف فطاّن وٌس. ولیس تَؾؼة   ظهیٌة اؾتوطاض ٍ تَؾؼة ایي هَفمیتْب ضا ثیف اظ

وِ آیب ػَاهل تبحیط گصاض ثط ضؾیسى تَلیس زض وزلاؼ جْزبًی  زضجْزت تَؾزؼِ      ثبقین ایي ؾؤال اؾبؾی هی زًجبل پبؾرگَیی ثِ پػٍّف ثِ

 التهبزی نٌؼت ٍضظـ اظزیسگبُ وبضقٌبؾبى ازاضات ٍضظـ ٍ جَاًبى  اؾتبى وطهبًكبُ  هَحط اؾت؟

 ضىاسی پژيَص ريش

ضات ٍضظـ ٍ جَاًبى اؾتبى وطهبًكبُ اؾت. جبهؼِ ازض از ّوجؿتگی ٍ تحلیلی اؾت وِ ثِ نَضت هیساًی ٍ –نیفی پػٍّف حبضط اظ تَع تَ

 96وِ ثط اؾبؼ فطهَل وَوطاى تؼساز ، ثبقسًفط هی 128آهبضی قبهل وبضقٌبؾبى ازاضات ٍضظـ ٍ جَاًبى اؾتبى وطهبًكبُ وِ تؼساز ول آًْب 

ؾَالی تَؾؼِ  59یبثی ثِ اّساف پػٍّف اظ پطؾكٌبهِثطای زؾت ثطای ًوًَِ تحمیك اًتربة قسًس.ذَقِ ای ًفط ٍ ثب ضٍـ ًوًَِ گیطی 

گَیِ 9گَیِ(، تَؾؼِ ًْبزی، ؾبحتبض ٍ هبلىیت )14ّبی ؾطهبیِ گصاضی ٍ حوبیت هبلی ٍضظقی )ثب ظیط هَلفِ .] 25 [التهبزی نٌؼت ٍضظـ 

گَیِ(، تَؾؼِ ًیطٍی 4گَیِ(، تَؾؼِ حوبیت ّبی زٍلتی )6ضآهس حبنل اظ آى )گَیِ (، تَؾؼِ َّازضاى ٍ ز5(، تَؾؼِ پرف ضؾبًِ ای )

گَیِ( ٍ پطؾكٌبهِ 5گَیِ(، تَؾؼِ ػلوی ٍ پػٍّكی )6گَیِ( ٍ تَؾؼِ حمَلی ٍ لبًًَی) 5(، تَؾؼِ اهىبًبت ٍ ظیطؾبذت ّب )گَی4ِاًؿبًی )

ؾغح تَلیس زض ولاؼ جْبًی  زضجْت تَؾؼِ التهبزی  ثطای ضؾیسى ثِ ؾَالی فبضؾیجبًی ثطضؾی ػَاهل تبحیط گصاض29هحمك ؾبذتِ 

گَیِ(، اؾتفبزُ اظ تىٌَلَغی ّبی تَلیس ٍ ثْجَز 5گَیِ(، ضٍاثظ ثب هكتطی )3گَیِ(، ظهبى )9ّبی ّعیٌِ )نٌؼت ٍضظـ ثب ظیط هَلفِ

تي اظ  12بهِ ّب ثِ تبییس گَیِ( اؾتفبزُ قس. ضٍایی نَضی ٍ هحتَایی پطؾك8ٌٍ وؿت ٍ وبض ) گَیِ( ٍ اؾتطاتػی ّبی تَلیس4هؿتوط)

ثطای آظهَزًی ٍ ثب آلفبی وطًٍجبخ هحبؾجِ قس. همساضآلفب  30ّب ًیع زض یه آظهَى همسهبتی ثب هترههیي هسیطیت ٍضظقی ضؾیس. پبیبیی آى

 اضائِ قسُ اؾت.( 1)ّط هتغیط ثِ نَضت جساگبًِ ٍ ثِ نَضت ولی هحبؾجِ ٍ زض جسٍل 
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َای پژيَصمقدار آلفا کريوباخ متغیر( 1جديل )  

 گَیِ هلان
همساض آلفب 

 وطًٍجبخ

تَؾؼِ 

التهبزی 

نٌؼت 

 ٍضظـ

ّبی  ؾطهبیِ گصاضی ٍ حوبیت

 ٍضظقی
1-14 918/0 

 824/0 23-15 تَؾؼِ ًْبزی، ؾبذتبضی ٍ هبلىیت

 817/0 28-24 ای تَؾؼِ ثرف ضؾبًِ

تَؾؼِ َّازاضاى ٍ زضآهس حبنل اظ 

 آى
29-34 911/0 

 878/0 38-35 ّبی زٍلتی تَؾؼِ حوبیت

 855/0 42-39 تَؾؼِ ًیطٍی اًؿبًی

 788/0 47-43 ّب تَؾؼِ اهىبًبت ٍ ظیطؾبذت

 792/0 53-48 تَؾؼِ حمَق ٍ لبًَى

 778/0 58-54 تَؾؼِ هبلی ٍ پػٍّكی

ػَاهل هَحط 

ثط تَلیس زض 

ولاؼ 

 جْبًی

 795/0 23-9-7-6-5-4-3-2-1 ّعیٌِ

 704/0 23-21-8 ظهبى

 836/0 26-24-13-12-11 ضٍاثظ ثب هكتطی

 810/0 29-28-27-20 تىٌَلَغی تَلیس ٍ ثْجَز هؿتوط

 ّبی تَلیس ٍ وؿت ٍ وبض اؾتطاتػی
14-15-16-17-18-19-

10-25 
887/0 

 

زض زٍ  Spss-24  ٍAMOS24ّب اظ ًطم افعاضّبی  ّبی تحمیك ٍ گطٍُ ًوًَِ جْت تجعیِ ٍ تحلیل زازُ زض ایي پػٍّف ثب تَجِ ثِ فطضیِ

ؾغح آهبض تَنیفی ٍ اؾتٌجبعی اؾتفبزُ قس. اظ آهبضّبی تَنیفی ًظیط ضؾن ًوَزاض هیبًگیي، هحبؾجِ همبزیط هیبًگیي، اًحطاف اؾتبًساضز ٍ 

هسل هؼبزلات ّب اؾتفبزُ گطزیس.  ّب اظ آظهَى ّوجؿتگی پیطؾَى ثطای هؼٌبزاضی ضاثغِ ّب ٍ ثطای تحلیل آهبضی زازُ ... ثطای تَنیف زازُ

ای اظ ضٍاثظ یه ؾَیِ ٍ زٍ ؾَیِ پسیسُ یب  وٌس تب ثب هجوَػِ ّبی هؿیط پػٍّكگط تلاـ هی قَز. زض هسل ذتبضی اؾت، ًیع اضائِ هیؾب

وٌس وِ وسام هؿیط  تحلیل هؿیط ثیبى هىّبیی ضا تجییي وٌس زض حبلی وِ هتغیطّبی حبضط زض هسل اظ ًَع هكبّسُ قسُ ّؿتٌس.  پسیسُ

 .قَز بؾجِ هىحضطایت هؿیط ثطاؾبؼ ضطیت اؾتبًساضز قسُ ضگطؾیَى هٍ  اؾتتط ٍ یب هؼٌبزاضتط  هْن
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 َای تحقیق  وتایج ي یافتٍ

ّب  هغوئي قَین زازُّب وٌتطل قَز. ثِ ایي هٌظَض ثبیس  لاظم اؾت پیف فطو ًطهبل ثَزى زازُجْت یبفتِ ّبی اؾتٌجبعی تحمیك، زض اثتسا 

 ( ًكبى زازُ قسُ اؾت.2ّبی هطثَط ثِ ایي پیف فطو زض جسٍل ) ذطٍجی وجی ٍ وكیسگی قسیس ًساقتِ ثبقٌس.

 

 M4 SD5 هتغیطّب

 وكیسگی وجی

 همساض
همساض 

 ثحطاًی
 همساض

همساض 

 ثحطاًی

ـ
ت ٍضظ

ی نٌؼ
هبز

تَؾؼِ الت
 

ؾطهبیِ گصاضی ٍ 

 ّبی ٍضظقی حوبیت
505/3 511/0 303/0- 213/0- 338/0- 675/0- 

تَؾؼِ ًْبزی، ؾبذتبضی ٍ 

 هبلىیت
645/3 586/0 374/0- 494/1- 098/0- 196/0- 

 -212/1 -606/0 -803/0 -201/0 594/0 777/3 ای تَؾؼِ ثرف ضؾبًِ

تَؾؼِ َّازاضاى ٍ زضآهس 

 حبنل اظ آى
688/3 579/0 270/0- 082/1- 003/0- 007/0 

 167/0 083/0 -732/1 -433/0 691/0 547/3 ّبی زٍلتی تَؾؼِ حوبیت

 -394/0 -197/0 -408/1 -352/0 714/0 715/3 ًیطٍی اًؿبًیتَؾؼِ 

تَؾؼِ اهىبًبت ٍ 

 ّب ظیطؾبذت
442/3 632/0 559/0- 237/2- 501/0 002/1 

 -036/0 -018/0 -420/0 -105/0 684/0 420/3 تَؾؼِ حمَق ٍ لبًَى

 -391/2 -195/1 -725/0 -181/0 732/0 873/3 تَؾؼِ هبلی ٍ پػٍّكی

ل هَحط 
ػَاه

ؼ 
ثط تَلیس زض ولا

ی
جْبً

 

 -166/0 -083/0 -291/1 -323/0 640/0 587/3 ّعیٌِ

 -847/0 -424/0 -633/1 -408/0 805/0 764/3 ظهبى

 -654/1 -827/0 -191/1 -298/0 659/0 839/3 ضٍاثظ ثب هكتطی

تىٌَلَغی تَلیس ٍ ثْجَز 

 هؿتوط
529/3 672/0 067/0- 268/0- 667/0 333/1- 

ّبی تَلیس ٍ وؿت  اؾتطاتػی

 ٍ وبض
769/3 638/0 209/0- 838/0- 919/0- 837/1- 

 

                                                           
 میانگین 4

 استاندارد انحراف 5
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تَاى  گعاضـ قسُ ووتط اظ همساض ثحطاًی پیكٌْبزی ًطم افعاض اؾت زض ًتیجِ هیوجی ٍ وكیسگی ( چَى همبزیط 2ثب تَجِ ثِ ًتبیج جسٍل )

 ثطلطاض اؾت.  ّب پیف فطو ًطهبل ثَزى زازُثیبى وطز وِ 

 زّس. اضائِ هی همبزیط ضطیت ّوجؿتگی ثیي هتغیطّبی ضا پػٍّفّبی تَنیفی ثِ ّوطاُ  ( ثطذی قبذم3جسٍل )
 دريوی بیه متغیرَای پژيَص َای تًصیفی مدل ي َمبستگی ( ضاخص3جديل )

 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 ضزیف

1 781/0 783/0 625/0 787/0 712/0 656/0 644/0 693/0 419/0 596/0 621/0 606/0 548/0 

2 - 754/0 613/0 774/0 688/0 601/0 434/0 498/0 476/0 550/0 606/0 385/0 548/0 

3  - 696/0 750/0 664/0 762/0 467/0 372/0 484/0 475/0 635/0 480/0 529/0 

4   - 625/0 616/0 740/0 401/0 358/0 541/0 390/0 604/0 445/0 476/0 

5    - 794/0 657/0 438/0 582/0 520/0 744/0 745/0 489/0 597/0 

6     - 651/0 538/0 593/0 509/0 671/0 712/0 471/0 516/0 

7      - 534/0 413/0 545/0 503/0 624/0 520/0 504/0 

8       - 519/0 234/0 360/0 378/0 579/0 356/0 

9        - 259/0 623/0 497/0 396/0 361/0 

10         - 538/0 624/0 583/0 629/0 

11          - 624/0 508/0 483/0 

12           - 624/0 709/0 

13            - 578/0 

14             - 

 

 ضٍاثظ ثیيتَاى ًتیجِ گطفت  اًس، زض ًتیجِ هی زاقتِ α;05/0همساض ووتط اظ  ؾغح هؼٌبزاضیّب  توبهی اضتجبط( 3ثب تَجِ ثِ ًتبیج جسٍل )

هؼبزلات ؾبذتبضی ضا وِ ًكبى زٌّسُ ضاثغِ   تَاى یه هسل ثط هجٌبی هؼٌبزاضی همبزیط ّوجؿتگی ثیي هتغیطّبی هی هتغیطّب هؼٌبزاض اؾت.

 ثیي هتغیطّبی پػٍّف اؾت، ثطاظـ زاز. 

هطثَط ثِ هسل ػَاهل هَحط ثط ّبی تحلیل ػبهلی ثبیؿتی ثطاظـ هسل ولی اًجبم قَز. اعلاػبت ولی  زض حمیمت پؽ اظ تسٍیي ٍ ثطضؾی هسل

( اضائِ قسُ اؾت ٍ ؾپؽ زض ازاهِ جعئیبت هسل )همبزیط پبضاهتطّب ٍ هؼٌبزاضی تفبٍت 4تَلیس زض ولاؼ جْبًی ٍ تَؾؼِ التهبزی زض جسٍل )

 اًس.ُ  ّب ثب نفط ثَیػُ ثطای ضطایت ؾبذتبضی( اضائِ قس آى
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 صىعت يرزش مدل عًامل مًثر بر تًلید در کلاس جُاوی ي تًسعٍ اقتصادی َای برازش ضاخص( : 4جديل )

 تفؿیط هلان هیعاى ّبی ثطاظـ قبذم

 هغلك

2)آهبضُ آظهَى( (df )زضجِ آظازی 
537/62 

(51) 

df  ثبلاتط ّوطاُ ثب2 

 ووتط
 ثطاظـ هغلَة

p-valueثطاظـ هغلَة 05/0ثیكتط اظ  129/0 هؼٌبزاضی( )ؾغح 

GFI ثطاظـ هغلَة 90/0ثیكتط اظ  919/0 ًیىَیی ثطاظـ()قبذم 

AGFI(انلاح  قبذم ًیىَیی ثطاظـ

 قسُ( 
 90/0ثیكتط اظ  833/0

ثطاظـ ًؿجتبً 

 هغلَة

RMR ضیكِ زٍم هیبًگیي هطثؼبت ذغبی(

 هبًسُ( ثبلی
020/0 

ووتط اظ لسضهغلك 

 چْبض
 ثطاظـ هغلَة

 تغجیمی

TLIثطاظـ هغلَة 90/0ثیكتط اظ  981/0 لَیؽ(-)قبذم تَوط 

NFIقبذم ثطاظـ ٌّجبض قسُ ثٌتلط(-

 ثًَت(
 ثطاظـ هغلَة 90/0ثیكتط اظ  946/0

CFI)ثطاظـ هغلَة 90/0ثیكتط اظ  989/0 )قبذم ثطاظـ تغجیمی 

 همتهس

RMSEA ضیكِ زٍم هیبًگیي هطثؼبت(

 ذغبی ثطآٍضز(
 05/0ووتط اظ  049/0

 ثطاظـ هغلَة

PNFI)ُثطاظـ هغلَة 5/0ثیكتط اظ  630/0 )قبذم ثطاظـ همتهس ٌّجبض قس 

 

هسل  ؾغح هؼٌبزاضی( 6اؾت. ثط هجٌبی ًتبیج اضائِ قسُ زضجسٍل ) هسلّبی ثطاظـ ولی  ثطای ثطضؾی وفبیت هسل توطوع ثط ضٍی قبذم

تفبٍت هؼٌبزاضی ٍجَز ًساضًس ٍ  ّبی تجطثی زازُقسُ ٍ  گیطی اًساظُهسل اؾت. زض ًتیجِ ثیي  α; 05/0( ثیكتط اظ ؾغح هؼٌبزاضی 13/0)

هغلَة( اؾت. ّوچٌیي همساض  3)ووتط اظ  226/1. حبنل تمؿین آهبضُ آظهَى ثط زضجِ آظازی ثطاثط ثب هٌبؾت اؾت ّب هسل ثطاظقی ثطای زازُ

س زض ػَاهل هَحط ثط تَلی هٌبؾت ثَزى هسل ولی 049/0ٍ  02/0ثِ تطتیت  RMSEAٍ همساض هغلَة  RMRوَچه گعاضـ قسُ ثطای 

گعاضـ قسُ  9/0ًیع ثیكتط اظ  GFI ،TLI ،NFI ،PNFI  ٍCFIوٌٌس. قبذم  نٌؼت ٍضظـ ضا تبییس هی ولاؼ جْبًی ٍ تَؾؼِ التهبزی

ًیع زض حس ًؿجتبً هغلَة گعاضـ قسُ اؾت ٍ ّوگی تبییسی ثط هسل  AGFIاؾت وِ تبییس زیگطی ثطای ذَثی ثطاظـ هسل اؾت. قبذم 

 ( اضائِ قسُ اؾت.1ثطاظـ قسُ اؾت وِ زض قىل )
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 نٌؼت ٍضظـ ( : هسل ػَاهل هَحط ثط تَلیس زض ولاؼ جْبًی ٍ تَؾؼِ التهبزی1قىل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ّب ثب نفط ثَیػُ ثطای  اوٌَى ثبیؿتی ثِ ثیبى اعلاػبت ثیكتطی اظ هسل زض لبلت همبزیط گعاضـ قسُ ثطای پبضاهتطّب ٍ هؼٌبزاضی تفبٍت آى

( احطات ثطاظـ قسُ 5( ًیع ًوبیف زازُ قسُ، ثپطزاظین. جسٍل )1حبلت ولی ثیبى جعئیبت هسل وِ زض قىل )ضطایت تبحیط یب ؾبذتبضی ٍ زض 

 وٌس. ثطای هسل ضا زض لبلت ضگطؾیَى ٍظًی ثیبى هی
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 صىعت يرزش (: مقادیربرازش ضدٌ پارامترَای عًامل مًثر بر تًلید در کلاس جُاوی ي تًسعٍ اقتصادی5جديل)

 هؿیطّبی هسل
 اؾتبًساضز  ضطیت

 هؼٌبزاضی ؾغح

p-value 

ضطیت 

 تؼییي

R2 

 ًتیجِ
B β 

تَلیس زض ولاؼ 

 جْبًی
<--- 

تَؾؼِ التهبز 

 نٌؼت ٍضظـ
 هؼٌبزاض 567/0 *** 810/0 829/0

تَؾؼِ التهبز 

 نٌؼت ٍضظـ
<--- 

ؾطهبیِ گصاضی ٍ 

 ...  حوبیت
1 800/0 - 639/0 - 

تَؾؼِ التهبز 

 نٌؼت ٍضظـ
<--- 

تَؾؼِ ًْبزی، 

 ؾبذتبضی ٍ ...
 هؼٌبزاض 559/0 *** 748/0 085/1

تَؾؼِ التهبز 

 نٌؼت ٍضظـ
<--- 

تَؾؼِ ثرف 

 ای ضؾبًِ
099/1 758/0 *** 575/0 

 هؼٌبزاض

تَؾؼِ التهبز 

 نٌؼت ٍضظـ
 275/0 *** 525/0 747/0 تَؾؼِ َّازاضاى ٍ ... --->

 هؼٌبزاض

تَؾؼِ التهبز 

 نٌؼت ٍضظـ
<--- 

ّبی  تَؾؼِ حوبیت

 زٍلتی
591/1 924/0 *** 854/0 

 هؼٌبزاض

تَؾؼِ التهبز 

 نٌؼت ٍضظـ
<--- 

تَؾؼِ ًیطٍی 

 اًؿبًی
555/1 876/0 *** 767/0 

 هؼٌبزاض

تَؾؼِ التهبز 

 نٌؼت ٍضظـ
<--- 

تَؾؼِ اهىبًبت ٍ 

 ّب ظیطؾبذت
115/1 714/0 *** 509/0 

 هؼٌبزاض

تَؾؼِ التهبز 

 نٌؼت ٍضظـ
<--- 

تَؾؼِ حمَق ٍ 

 لبًَى
906/0 528/0 *** 279/0 

 هؼٌبزاض

تَؾؼِ التهبز 

 نٌؼت ٍضظـ
<--- 

تَؾؼِ هبلی ٍ 

 پػٍّكی
300/1 711/0 *** 505/0 

 هؼٌبزاض

تَلیس زض ولاؼ 

 جْبًی
<--- 

ّبی تَلیس  اؾتطاتػی

... ٍ 
194/1 735/0 *** 540/0 

 هؼٌبزاض

تَلیس زض ولاؼ 

 جْبًی
 264/0 *** 513/0 922/0 تىٌَلَغی تَلیس ٍ ... --->

 هؼٌبزاض

تَلیس زض ولاؼ 

 جْبًی
 816/0 *** 903/0 516/1 ضٍاثظ ثب هكتطی --->

 هؼٌبزاض

تَلیس زض ولاؼ 

 جْبًی
 399/0 *** 632/0 288/1 ظهبى --->

 هؼٌبزاض
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 تَلیس زض ولاؼ 

 جْبًی

 - 394/0 - 627/0 1 ّعیٌِ --->

P < 0.001
***

 

پبضاهتطّبی هسل  اؾتبًساضزگعاضـ قسُ اؾت هطثَط ثِ همساض ثطآٍضز ( 5زض حمیمت همبزیط ثطاظـ قسُ پبضاهتطّبی هسل وِ زض جسٍل )

ثؿیبض ًعزیه  ضا ثطای توبهی ضطایت ضگطؾیًَیؾغح هؼٌبزاضی ( ًیع ثِ نَضت قَْزی اضائِ قسُ اؾت. ًتبیج جسٍل 2اؾت وِ زض قىل )

ّب هؼٌبزاض اؾت. ّوچٌیي همساض ٍاضیبًؽ اضائِ قسُ زض ؾتَى آذط، ثِ  ضٍاثظ ثیي آىتَاى ًتیجِ گطفت وِ  هیزّس ٍ  ثِ نفط گعاضـ هی

 تَؾؼِ التهبز نٌؼت ٍضظـ% اظ همساض ٍاضیبًؽ 57 تَلیس زض ولاؼ جْبًی ثِ تَؾؼِ التهبز نٌؼت ٍضظـ ،زّس وِ  ػٌَاى ًوًَِ ًكبى هی

 وٌس. ضا تجییي هی

یطّبی هسل ضا ثطای هتغیطّبی ػَاهل هَحط ثط تَلیس زض ولاؼ جْبًی ٍ تَؾؼِ ( احطات ییطهؿتمین اؾتبًساضز هؿ6ّوچٌیي جسٍل )

 زّس. ًكبى هی نٌؼت ٍضظـ التهبزی
 ( :  اثرات غیرمستقیم مسیرَای مدل6جديل )

 تَلیس زض ولاؼ جْبًی 

 

ؾطهبیِ 

گصاضی 

 ٍ

  حوبیت

... 

ًْبزی، 

ؾبذتبضی 

... ٍ 

َّازاضاى 

... ٍ 

ثرف 

 ای ضؾبًِ

ّبی  حوبیت

 زٍلتی

ًیطٍی 

 اًؿبًی

تَؾؼِ 

اهىبًبت ٍ 

 ّب ظیطؾبذت

حمَق 

 ٍ

 لبًَى

هبلی ٍ 

 پػٍّكی

 078/1 750/0 924/0 289/1 319/1 619/0 911/0 899/0 829/0 ییطاؾتبًساضز

 576/0 428/0 578/0 710/0 749/0 425/0 614/0 606/0 648/0 اؾتبًساضز

 

هؼٌبزاضی زض ؾغح  نٌؼت ٍضظـ تَؾؼِ التهبزیّبی  تَلیس زض ولاؼ جْبًی ثط هَلفِزّس وِ احط ییطهؿتمین  ( ًكبى هی6ًتبیج جسٍل )

05/0 ;α .هؼٌبزاض اؾت 

 بحت ي وتیجٍ گیری

ّسف پػٍّف حبضط ثطضؾی ػَاهل تبحیط گصاض ثط ضؾیسى تَلیس زض ولاؼ جْبًی  زضجْت تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ اظ زیسگبُ    

اؾتبى وطهبًكبُ ثَز. ًتبیج تحمیك حبضط ًكبى هی زّس ثیي ػَاهل احط گصاض ثطضؾیسى تَلیس زض ولاؼ وبضقٌبؾبى ازاضات ٍضظـ ٍ جَاًبى 

 جْبًی ٍ اثؼبز آى ثب تَؾؼِ التهبزی نٌؼت ٍضظـ ٍ اثؼبز اى  ضاثغِ هخجت ٍ هؼٌبزاضی ٍجَز زاضز. هغبثك ثب یبفتِ ّب، فطضیِ انلی پػٍّف،

لاظم ثِ شوطاؾت ثب تَجِ ثِ جسیس ثَزى هَضَع تب وٌَى تحمیمی ثب اؾتفبزُ اظ ّط زٍ  .گطفتثب تَجِ ثِ ضطیت ّوجؿتگی هَضز تبییس لطاض 

هتغیط اًجبم ًكسُ اؾت. ثٌبثطایي همبیؿِ ثب تحمیمبت لجلی اهىبى پصیطًیؿت. زضًْبیت ثطاظـ هسل شوطقسُ هغلَة هی ثبقس، زضتجیي یبفتِ 

هساضی ضا تَؾؼِ  بى پطتلاعن اهطٍظ، تَلیسوٌٌسگبى ثبیس ثتَاًٌس ؾطػت هكتطیثب تَجِ ثِ ؾطػت تغییطات زض جّْبی فَق هی تَاى گفت: 

ّب ٍ  ضیعی اؾتطاتػیه ّوطاُ اؾت ٍ ّط ضٍظُ ضٍـ ّبی ثطًبهِ ّبی جْبى تطاظ ثب چبلف زٌّس. ایسئَلَغی تَلیس زض ولاؼ جْبًی ٍ ؾبظهبى

جٌظطاى ایي ػلن ضا ثِ ذَز هؼغَف زاقتِ اؾت. ثؿیبضی اظ ّبی جسیسی زض حبل ضقس اؾت، ثِ عَضی وِ ثْتطیي ػولىطزّب، نبح فٌبٍضی

 ؾبظز. ؾبظهبى تَلیس زض  ایي ػولىطزّب ؾبظهبى ضا ثط پبیِ یه هسل ػلوی ثطای اضظقگصاضی ثب هؼیبضّبی تَلیس زض ولاؼ جْبًی هٌغجك هی
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وٌس ٍ ثیكتطیي ًطخ ثبظگكت ضا اظ عطیك اجطای  تطیي هحهَلات ضا تَلیس تَاًس ثْتطیي تَلیسوٌٌسُ زض جْبى ثبقس ٍ ثب اضظـ  ولاؼ جْبًی هی

جَیی زض ّعیٌِ ػولیبت ٍ پبؾرگَیی وبضا،  اؾتطاتػی ضلبثتی ؾبظهبى ثِ زؾت آٍضز. ػَاهل ولیسی تَلیس زض ولاؼ جْبًی ثطای ایجبز نطفِ

 ؼ جْبًی اظ اعلاػبت ثِ ػٌَاى اثعاضی وٌٌس. تَلیسوٌٌسگبى زض ولا اضائِ ذسهبت ػبلی ثِ هكتطی ٍ ازاضُ هٌبؾت هٌبثغ، ثط اعلاػبت تىیِ هی

وٌٌس. ثِ عَض ذلانِ، اؾتطاتػی تَلیس زض ولاؼ جْبًی ایي اؾت  اؾتطاتػیه زض جْت ضؾیسى ٍ ثبلی هبًسى زض ثْتطیي ؾغح اؾتفبزُ هی

ّبی اهطٍظ زض گصض اظ تغییطاتی  ؾبظهبى. وِ ثب هحهَلات ضلبثتی، ویفیت ثبلا، لیوت هٌبؾت ٍ اضائِ ذسهبت ػبلی ثِ هكتطی، فؼبلیت وٌس

تَاًٌس ثِ  ّب ٍ اؾتطاتػی آًْب ٍاثؿتِ اؾت وِ چغَض هی ّب ثِ ثطًبهِ گًَِ اظ ػهط نٌؼتی ثِ ػهط اعلاػبت ّؿتٌس ٍ هَفمیت ؾبظهبى اًملاة

ِ ثتَاًٌس فٌبٍضی جسیسی ضا اظ ّبیی تؼلك زاضز و ذَثی هٌبفؼی ضا اظ التهبزّبی گؿتطزُ قسُ ثِ زؾت آٍضًس. هَفمیت ؾطاًجبم ثِ ؾبظهبى

ّبیی اؾت  ای اظ ؾبظهبى ّبی فیعیىی ثِ ٍجَز آٍضًس ٍ اظ ایي عطیك ثِ هحهَلات اؾتبًساضز زؾت یبثٌس. ثبظاض جْبًی قبهل هجوَػِ زاضایی

ٌّس پطزاذت. ّبی هرتلف ثطای هَفمیت ثِ ضلبثت زض ظهیٌِ ویفیت، لیوت توبم قسُ، ضضبیت هكتطی ٍ ذكٌَزی هكتطی ذَا وِ ثب هلیت

ًبپصیط  ضیعی اؾتطاتػیه ضا اجتٌبة الوللی ثبقس، ضطٍضت ثطًبهِ تَلیس هحهَلات زض ولاؼ جْبًی ثِ عَضی وِ لبثل ضلبثت زض ثبظاضّبی ثیي

بی ّ وٌس تب لبثلیت ػولىطز ضلجب ًمبط لَت ٍ ضؼف ضا قٌبؾبیی وٌس ثِ عَضی وِ هجٌبیی ثطای ایجبز تغییطات زائوی ٍ تؼطیف اؾتطاتػی هی

ٍ ثِ ثیبى  ّبی ذبضجی پبیساض زاضز ٍضظـ یه نٌؼت پطؾَز اؾت وِ تَاًبیی ثبلایی زض جصة ؾطهبیِاظ آًجبیی وِ تَلیسی ٍ نٌؼتی ثبقس 

ّب ٍ اثعاضی ثطای اًتمبل تفىطات فطٌّگی اؾت ٍ ایي ثرف التهبزی ٍضظـ اؾت وِ  ٍضظـ هیساى ضلبثتی ًؿجتب ؾبلن ثطای تمبثل هلت زیگط 

وٌٌس وِ ضزپبی ایي تبحیطات زض هطاحل گصاض آًْب  حَازث ٍضظقی تبحیطات قگطفی زض التهبز وكَضّب ایجبز هیلصا  ثطز پیف هی ایي نٌؼت ضا

ّبی جْبًی ًوبزی اظ لسضت التهبزی،  ّبی الوپیه ٍ جبم زض زًیبی هؼبنط تؼساز هسال. ثبقس یبفتگی یب ظَْض التهبزی هكَْز هی ثِ تَؾؼِ

ّبی تَؾؼِ یه وكَض  ثِ عَضی وِ فضبی ٍضظقی اظ قبذم  . ّبی زًیب زض هطاحل پیكطفت ٍ تَؾؼِ اؾت طلسضتؾیبؾی ٍ ػطو اًسام اث

تط  ای ثِ آى زاضًس. یب ثِ ثیبى زلیك ای اؾت وِ ؾیبؾت هساضاى تَجِ ٍیػُ قَز ٍ اظ لحبػ ؾیبؾی نٌؼت هحجَة ٍ ثطجؿتِ هحؿَة هی

.  پطزاظز ثْیٌِ هٌبثغ زض ؾِ ثرف ػولىطز ٍضظـ، تَلیسات ٍضظـ ٍ تَؾؼِ ٍضظـ هیالتهبز ٍضظـ ثِ اضظیبثی هؿبئل ٍ الگَّبی ترهیم 

ثبقس ثلىِ قسیسا  ٍضظـ ًِ تٌْب زض ؾغح هلی یه نٌؼت زضآهسظا هیثبتَجِ ثِ ثِ یبفتِ ّبی تحمیك حبضط هی تَاى ًتیجِ گطفت وِ 

زض ثبتَجِ ثِ همَلِ تَلیس زض ولاؼ جْبًی  ٍ لَاًیي ٍضظـ تَاًس ثِ تَؾؼِ التهبزّبی هحلی ٍ وَچه ووه وٌس. تمَیت ؾبذتبض ثبظاض  هی

 تَاًس ثِ ضقس نٌؼت ٍضظـ ٍ هٌبفغ التهبزی ًبقی اظ آى زض ایي هٌبعك ووه وٌس. هیًیع ای  ؾغَح اؾتبًی ٍ هٌغمِ

 پیطىُادات 

 حوبیت اظ نٌؼت ٍضظـ ثب زض ًظط گطفتي ًَع ٍ ؾبذتبض ثبظاض زض ایي نٌؼت -1

 ، لَاًیي ٍ همطضات هطثَط ثِ وؿت زضآهس زض ٍضظـتَجِ ثِ ّعیٌِ هجبزلِ -2

 جْبًی ُ ثطای حضَض زض جبیگبُ تَلیس وٌٌسٍضظقی  ػعم ضاؾد هسیطاى  -3

 زضجْت تَؾؼِ الهبزی نٌؼت ٍضظـ  اؾتمطاض ؾیؿتن تَلیس زض ولاؼ جْبًی -4
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