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 بزرطي مٌانع ً چبلغ ىبي تٌليد در کلاص جيبني

 مٌرد مطبلعو : ػزکت ايزان خٌدرً

 3، اطحبق اينبنل2ٌ، داًد آقبمحظني*1مجتبي محمدي پٌر 

دانؼجٌی دکتزی مديزيت ببساريببی دانؼگبه آساد ًاحد  -1

 تيزان جنٌة، نٌيظنده مظئٌل

رئيض اداره اًراق بيبدار مديزيت طزمبيو گذاری ً اًراق  -2

 بيبدار معبًنت اقتصبدی ػزکت ايزان خٌدرً

مديز طزمبيو گذاری ً اًراق بيبدار معبًنت اقتصبدی ػزکت  -3

 ايزان خٌدرً

 چکيده 

ثي كک صع ِذيظ پٛيب ٚ پيچيضٖ علبثذ اِغٚػي، جٙبٔي كضْ ثغاي ثمبء ٚ اصاِٗ ديبد كغکزٙب 

ثّٕؾٛع دضٛع صع کلاؽ ثٗ اِغي غيغ لبثً اجزٕبة رجضيً كضٖ اؿذ. صع كغايظ کٕٛٔي كغکذ ٘ب 

جٙبٔي ثبيض رغييغاد چلّگيغي صع ٔذٖٛ کـت ٚ کبع ٚ ثٛيژٖ صع فغآيٕض رٌٛيض سٛص افّبي 

ّٔبيٕض. ثضيٓ ِٕؾٛع فٍّيبرٙبي رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي
1(WCM)   ثغٛع فؼآيٕضٖ اي رٛؿظ

ؿبػِبٔٙبي رٌٛيض کٕٕضٖ  ثب ٘ضف صؿزيبثي ثٗ فٍّکغص صع کلاؽ جٙبٔي  ٚ ِبٔضْ صع فضبي 

 ِب رٌٛيضکٕٕضگبْ هٕقذ، ٚ رٌٛيض كضْ جٙبٔي لبثزي  فوغ دبضغ ثٗ کبع گغفزٗ ِي كٛص. صع ِـيغع

 جضيض عٚيکغصي اسظ ٚ گظكزٗ غيغاثغثشق ٚ ٔبکبعآِض ؿٕزي، ٘بي عٚف اهلاح ثٗ ٔبگؼيغٛثٗ سٛص ٔ ثٗ ٔيؼ
فٍي عغُ رلاف ٘بي هٛعد گغفزٗ جٙذ اجغاي ِٛفك ايٓ فٍّيبد رٛؿظ  .٘ـزٕض رٌٛيضي ٘بي ؿيبؿذ صع

رقضاصي اػ ؿبػِبٔٙبي پيلغٚ،  اغٍت ثب ِٛأـ ٚ چبٌق ٘بي ِشزٍفي ِٛاجٗ كضٖ کٗ  ِبٔـ 

عؿيضْ آٔٙب ثٗ رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي ِي كٛص ايٓ كغکذ ٘ب ثبيض ِٛأـ ِٛجٛص عا كٕبؿبيي 

ٛأـ فجٛع ّٔبيٕض. ثٕبثغايٓ ٘ضف اهٍي ايٓ ِغبٌقٗ ّٔٛصٖ رب ثزٛإٔض ثغٛع ِٛثغي اػ ايٓ ِ

أجبَ ثغعؿي صليك اصثيبد ِٛجٛص صع سوٛم ِٛأـ فٍّيبد رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي ِي ثبكض. 

رذميك دبضغ اثزضا ثٗ ثغعؿي اهٛي فِّٛي جٙبٔي كضْ پغصاسزٗ ٚ ؿپؾ ثٗ رلغيخ ٚ ثيبْ 

کلاؽ جٙبٔي ِي پغصاػص ، صع  چبٌلٙبي پيق عٚي كغکذ ٘ب صع ِـيغ صؿزيبثي  ثٗ رٌٛيض صع

 أزٙب ٔيؼ ثغاي غٍجٗ ثغ ايٓ ِٛأـ ٚ چبٌلٙب پيلٕٙبصاري اعائٗ ِي ّٔبيض.
 رٌٛيض ، کلاؽ جٙبٔي ، چبٌق ٘بي رٌٛيض  ًاژه ىبي کليدي :

 مقدمو 

گـزغف علبثذ جٙبٔي ٚ افؼايق عٚػ افؼْٚ علجب ِٛجت افؼايق فلبع ثٗ رٌٛيض کٕٕضگبْ صعجٙذ 

ثٗ ِٕؾٛع ثمب صع چٕيٓ ِذيظ ثذغأي كضٖ اؿذ .ِٛضٛؿ رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي ثٙجٛص فٍّکغصكبْ 

رٛجٗ ثـيبعي اػ هٕبيـ رٌٛيضي ٚ اؿزغارژيـذ ٘ب عا ثٗ سٛص جٍت کغصٖ اؿذ. ثضيٓ ِٕؾٛع 

ؽٙٛع فوغ اعلافبد ثـيبعي اػ  .[1]كغکذ ٘بي رٌٛيضي ، رٌٛيض صعکلاؽ جٙبٔي عا ثکبع ِي گيغٔض

زي عا لضيّي کغصٖ اؿذ ٚ ؿبػِبٔٙب ّٔي رٛإٔض ِضد عٛلأي روٛعاد علبثذ صع صٚعٖ هٕق

رٛأبيي ِؼيذ علبثزي عا رٕٙب ثب جبيگؼيٓ کغصْ فٕبٚعي جضيض دفؼ کٕٕض. ِٛفميذ ؿغيـ صع 

فوغ اعلافبد ٔيبػِٕض ؽغفيذ جضيض صع ؿبػِبٔٙبؿذ . ػِبٔي ؿبػِبْ ثٗ ؽغفيذ کلاؽ جٙبٔي ِي 

ي لبثٍيزٙبي رٌٛيضي ثغاي پلزيجبٔي اػ کً كغکذ عؿض کٗ رٛأـزٗ ثبكض ثٗ عٛع ِٛفميذ آِيؼ

صع صؿزيبثي ثٗ يک ِؼيذ علبثزي ِـزّغ صع ػِيٕٗ ٘بيي اػ لجيً ٘ؼيٕٗ ، کيفيذ، رذٛيً کبلا، 

صع ِٕبعك ؿٗ گبٔٗ  11ِيضاْ علبثذ جٙبٔي صع لغْ .[2]أقغبف پظيغي ٚ ٔٛآٚعي ايجبص کٕض

ٔبسبٌن صاسٍي جٙبْ عا صعثغصاعص ٚ  صعهض ِذوٛي 08)آِغيکب، اعٚپب، آؿيب( سٛا٘ض ثٛص کٗ 

صعهض ٚاعصاد ٚ هبصعاد جٙبْ عا ٔيؼ كبًِ ِي كٛص ايٓ ِٕبعك صاعاي ثؼعگزغيٓ ثبػاع٘بي 57

صعهض رٌٛيض  08جٙبٔي ٚ ثبػاع٘بي ِوغفي ٘ـزٕض کٗ ثب ؿغفذ ٘غ چٗ ثيلزغ گـزغف ِي يبثٕض ٚ 

كغکزي رٛلـ صاعص صع ِٕبعك ٚ ِوغف کبلا٘بي ثب فٕبٚعي ثبلاي جٙبْ عا جٛاثگٛ ِي ثبكض. اگغ 

عكض يبفزٗ جٙبٔي علبثذ ّٔبيض ثبيض ثغٛع جٙبٔي فکغ کٕض ٚ ثغٔبِٗ عيؼي ّٔبيض .ثضؿذ 

آٚعصْ يک صيضگبٖ جٙبٔي آؿبْ ِي ثبكض ٌٚي اجغاي آْ ِـزٍؼَ ثغٔبِٗ عيؼي ٚ ؿبػِبٔض٘ي اؿذ 

 ٔگغف ثغٔض، ٔبَ ِي يىُ ٚ ـذثي لغْ ِضيغيزي ٚ هٕقزي أملاة فٕٛاْ ثٗ آْ اػ کٗ جٙبٔي کلاؽ ِضيغيذ[3]. 
 ػِبٔي کلاؽ جٙبٔي، صع رٌٛيض، اؿذ ِذوٛلاد ؿبسذ ٚ رٌٛيض صع ِلزغيبْ ثب عٚاثظ ٚ ثبػاع ثٗ ٔـجذ جٙبٔي

 دضالً يب کيفيذ ثغرغ :ثبكٕض صاكزٗ ّ٘ؼِبْ عٛع ثٗ عا ػيغ ٘بي كبسن ٘ب ؿبػِبْ کٗ صاص سٛا٘ض عر
 ِـبٚي دضالً ثيلزغ يب أقغبف عليت، ثٙزغيٓ ِـبٚي دضالً يب کّزغ ٘ؼيٕٗ عليت، ثٙزغيٓ ِـبٚي
 ِـبٚي دضالً کّزغ يب أزؾبع ػِبْ عليت، ثٙزغيٓ ِـبٚي دضالً يب ثيلزغ ٔٛآٚعي عليت، ثٙزغيٓ
  دضالً يب ثيلزغ فغٚف اػ سضِبد ثقض ٚ عليت ثٙزغيٓ ِـبٚي دضالً يب ثيلزغ فغٚف سضِبد عليت، ثٙزغيٓ

 ٚ جٙبٔي کلاؽ صع کبلا :اؿذ اؿبؿي صٚ ثُقض صاعاي جٙبٔي کلاؽ ِضيغيذ عٛعکٍي ثٗ . عليت ثٙزغيٓ ِـبٚي

، صؿذ  1181صع عاؿزبي ؿٕض چلُ أضاػ جّٙٛعي اؿلاِي ايغاْ صع افك [4]. جٙبٔي کلاؽ صع سضِبد

يبفزٓ ثٗ جبيگبٖ ٔشـذ الزوبصي ، فٍّي ٚ فٕبٚعي صع ؿغخ آؿيبي جٕٛة غغثي ، ثب ربکيض ثغ 

 هٕقذ سٛصعٚ ثٗ فٕٛاْ پيلزبػ ٚ ٌٛکِٛٛريٛ هٕقذ کلٛع اػ جٕجق ٔغَ افؼاعي ٚ رٌٛيض فٍُ ، 
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عغيك ايجبص رٛإّٔضيٙب ٚ لبثٍيزٙبي فٍّي ، فٕي ٚ ... ِي رٛأض صع صؿزيبثي ثٗ چلُ 

أضاػ کلٛع ايفبي ٔمق ّٔبيض کٗ ثغ ايٓ اؿبؽ چلُ أضاػ هٕقذ سٛصعٚ  صؿزيبثي ثٗ جبيگبٖ 

جٗ يبػصُ٘ صع جٙبْ اػ عغيك علبثذ پظيغي ٔشـذ هٕقذ سٛصعٚي ِٕغمٗ ،عرجٗ پٕجُ آؿيب ،ٚ عر

كٕبسذ ِذيظ رجبعد ثب رغييغاد ؿغيـ ٚ پيچيضٖ اِغٚػي ّ٘غاٖ [5].ِجزٕي ثغ رٛؿقٗ فٕبٚعي اؿذ

ثب ِلشوٗ ٘بي علبثذ آػاص، صعک ضغٚعد ٘ب ، رٙضيضاد، فغهذ ٘ب ، ِؼيذ ٘بي علبثزي ، عغادي 

ٚ ؿپؾ ِبٔضْ صع ايٓ ِذيظ اػ  ضْهٕقزي صع کلاؽ جٙبٔي  جٙذ آِبصٖ كضْ ، ٚاعص ك رٌٛيضٚ 

كغکذ ايغاْ سٛصعٚ ٔيؼ صع عاؿزبي ثغٔبِٗ  اػ ايٕغٚ .[6]ِّٙزغيٓ ٚؽبيف سٛصعٚ ؿبػي اؿذ

ايٓ ا٘ضاف فجبعرٕض  ؿبٌٗ سٛص ثٗ صٔجبي ا٘ضاف ػيغ جٙذ اعرمب رٌٛيض ِي ثبكض18اؿزغارژيک 

ٚ ِلبعکذ صع ؿغِبيٗ رٛؿقٗ ارذبصيٗ ٘بي اؿزغارژيک . 1ٚ  عٚ ؿبػ صع کلاؽ جٙبٔيصسٛ.1 اػ :

رٛأب ثغ علبثذ رٌٛيض کٕٕضگبْ جضيض صع ِٕغمٗ ثب  ،گظاعي ثب ع٘جغاْ جٙبٔي ثبػاع سٛصعٚ

ِٕبؿجزغيٓ پبيگبٖ هٕقذ سٛصعٚ صع ِٕغمٗ ثغاي گـزغف ؿغِبيٗ  ،عغادي ٚ رٛؿقٗ ِذوٛلاد ِزٕٛؿ

ثـزگي ثٗ  اجغاي فٍّيبد رٌٛيض کلاؽ جٙبٔي [7].ِلبعکذ جٙبٔي  گظاعي  صع دٛػٖ ٘بي ِغرجظ

فٛاًِ ديبري ِبٕٔض رقٙض ِضيغيذ فبٌي، فغٕ٘گ ؿبػِبٔي، أگيؼف، ريُ کبعي، رقٙض 

 ،. فلاٖٚ ثغ ايٓ صاعص کبعکٕبْ،آِٛػف ٚ رذويلاد، ِٕبثـ ِبٌي کبفي، ع٘جغي ِٕبؿت ٚ غيغٖ

 . [1]ِٛأـ ِشزٍفي ٚجٛص صاعص کٗ  اجغاي ِٛفك رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي عا صچبع چبٌق ِي ؿبػص 

ثب  اؿزغارژی رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی، ثٗ ِٕؾٛع پيبصٖ ؿبػي ِٛفكٔيؼ ايغاْ سٛصعٚ كغکذ 

 ِٛجٛص ، ثغعؿي جبِـ اصثيبد ثب چبٌلٙب ٚ ِٛأقی عٚثغٚ اؿذ کٗ صع ايٓ ِمبٌٗ لوض صاعيُ

، كٕبؿبيی هٕقذ  ايٓ کلاؽ جٙبٔي ثب رّغکؼ ثغ رٌٛيض صع ِٛأـ ِذضٚص کٕٕضٖ اجغاي ِٛفك

 کٕيُ .
 ادبيبت پژًىغ 

 رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي 

جٙبٔي كضْ عا عٚاثظ ِزمبثً ِيبْ ٔؾبَ ٘بي الزوبصي ٚ اجزّبفي ٍِي رقغيف ِي 

ٚالقيذ ايٓ اؿذ کٗ صعثبعٖ رقغيف جٙبٔي كضْ رٛافك ّ٘ٗ جبٔجٗ اي ٚجٛص ٔضاعص جٙبٔي [8]کٕٕض

رقغيفي  صع [9].  كضْ کب٘ق ِذضٚصيذ ٘بي جغغافيبيي صع ػِيٕٗ ٔؾبَ ٘بي اجزّبفي ٚ فغفٕگي اؿذ

ٍِذ ٘ب ٚ گـزغف  -صيگغ جٙبٔي كضْ ِي رٛأض ثّقٕبي اٌذبق عٚ ثٗ عكض ثبػاع٘ب ، صٌٚذ

اٌٚيٓ  1كْٛ ثغگغ. [11]جٙبٔي كضْ فغارغ اػ يک كقبع اؿذ [10]پيلغفذ ٘بي فٕبٚعي رقغيف كٛص 

اػ ٚاژٖ رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي اؿزفبصٖ ّٔٛص ٚ ايٓ ٔلبْ اػ ٔٛ  1001کـي ثٛص کٗ صع ؿبي 

ثذث سٛص عا رذذ فٕٛاْ"صعؽ ٘بيي اػ ؿبصٖ ؿبػي "  1001ايٓ ِفَٙٛ صاعص ٚ صع ؿبي  ثٛصْ

اعائٗ کغص كْٛ ثغگغ ثٗ كکً جبٌجي رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي عا ثٗ كقبع ثبػي ٘بي اٌّپيک يقٕي 

" ؿغيقزغ ، ثبلارغ ٚ لٛيزغ رلجيٗ ّٔٛص .ِقبصي آْ صع کلاؽ جٙبٔي ، ثٙجٛص ِـزّغ ٚ ؿغيـ 

صع کلاؽ جٙبٔي يقٕي أملاة هٕقزي صَٚ صع ػِيٕٗ ؿبسذ ، رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي رٌٛيض  .[12]اؿذ

يقٕي يک ٔگغف جٙبٔي ٔـجذ ثٗ ثبػاع ٚ عٚاثظ ِلزغيبْ ، رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي يقٕي رٛؿقٗ 

کبلا ٚ سضِبد صع ؿغخ جٙبٔي. ثغٛع کٍي رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي كبًِ يک ؿغي فقبٌيذ ٘ب ٚ 

ٔي اؿذ . ثغسي اػ فًٍ ايجبص ؿبسذ صع کلاؽ جٙبٔي فجبعرٕض اػ : عٚكٙبي ؿبسذ صع ؿغخ جٙب

عكض ؿغيـ اعرجبعبد ، ِٕفقذ عٍجي ؿغِبيٗ صاعاْ ، رٛؿقٗ ٚ عكض ٚؿبيً دًّ ٚ ٔمً ،ؿٍغٗ 

عٍجي اِپغيبٌيـزي . ثغاي ٚيژگي ٘بي كغکذ ٘بيي کٗ صع کلاؽ جٙبٔي رٌٛيض ِي کٕٕض كبيض 

ِٛعص آْ فجبعرٕض اػ : رٌٛيض ٔبة ، ِضيغيذ کيفيذ رقبعيف ِشزٍفي ٚجٛص صاكزٗ ثبكض کٗ چٕض 

صع يک ثغعؿی أجبَ  .[13]جبِـ ، ٔگٙضاعي ثٙغٖ ٚع ٚ جبِـ ٚ صؿزيبثي ؿغيـ ثٗ رغييغاد ِثجذ

كضٖ اػ اصثيبد ِغرجظ ِلشن گغصيض رقغيف ٚادضی ثغای رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی ٚجٛص 

 ثغصاعي ثٙغٖ سٛص ؽغفيذ دضاوثغ اػ وٗ ؿذا جٙبٔي ولاؽ صع اي وبعسبٔٗ وٗ أض گفزٗ ثغسي.[14]ٔضاعص

 ولاؽ صع رٌٛيض وبعسبٔٗ يه ٚيژگي ثبلا، ويفيذ ثب رٛاَ رٌٛيض ثبلا صاكزٓ وٗ أض گفزٗ ثغسي . ّٔبيٕض

 ٚيژگي عا آيٕضٖ ثغاي ٚ صيگغي دبي ثغاي يىي رذغن پغ ٚ پٛيب اؿزغارژي صٚ صاكزٓ ثغسي . ثبكض ِي جٙبٔي

يه  ِلزغي ٔگبٖ ِٕؾغ اػ يقٕي علبثزي صيض اػ ٔٛيـٕضگبْ اػ ثغسي .أض صأـزٗ جٙبٔي ولاؽ صع ؿبػِبْ يه

 ثغسي . أض وغصٖ ِقيٓ عا جٙبٔي ولاؽ صع ؿبػِبْ يه ٘بي ٚيژگي ٚ رقغيف ، ِلادؾٗ عا جٙبٔي ولاؽ ؿبػِبْ
 ولاؽ صع رٌٛيض رقغيف ٚ صاصٖ لغاع ِلادؾٗ ِٛعص عا ؿبػِبْ صاسٍي فٛاًِ وبعوغصي ٔٛيـٕضگبْ اػ صيگغ
 رٌٛيض ؿبػِبْ رقغيف صع عا سبعجي ُ٘ فٛاًِ ٚ صاسٍي فٛاًِ ُ٘ صيگغ ثغسي ٚ أض وغصٖ رغؿيُ عا جٙبٔي

 جٙبٔي صع ولاؽ رٌٛيض وٗ اؿذ ثغايٓ افزمبص ِشزٍف ٘بي صيضگبٖ ثيٓ اػ . أض گغفزٗ ٔؾغ صع جٙبٔي ولاؽ صع

رٌٛيض صع کلاؽ [15].ثغؿبٔض جٙبٔي( ولاؽ ) ٚضقيذ آْ ثٗ عا سٛص وٕض ِي رلاف ؿبػِبْ وٗ ، اؿذ ٚضقيذ يه ،

رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي يک عٚيکغص [16].جٙبٔی يقٕی ثٙزغيٓ ثٛصْ صع يک ثشق ٚيژٖ ای اػ هٕقذ

 ّ٘ؼِبْ ، يکپبعچٗ ٚ ؿيـزّبريک فٛاًِ ٚ فٕبهغ رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي صع رّبَ ؿغٛح يبصگيغي 

ي کٗ لبثٍيذ پبؿشگٛيي پٛيب ثٗ ٚ عكض ، فغآيٕض٘بي صاسٍي ، ِلزغي ٚ ِبٌي اؿذ ثٗ گٛٔٗ ا

بػ کغصْ ػِبْ ذرغييغاد پيچيضٖ ِذيغي ٚ ؿبػِبٔي عا صاكزٗ ثبكض رب ثب اجغاي ِضي پٛيب ٚ ٌ

 اْ ثٗ عٛع ؿيـزّبريک صع ِٛاجٙٗ ثب رغييغاد ؿغيـ، ٚاکٕق ٚ فکؾ ٛپيٛؿزٗ ٚ ربسيغ ، ثز

                                                           
2 . Schonberger,1986 
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غخ جٙبْ ٔبئً كٛص اٌقًّ آٔي صاكزٗ ٚ ثٗ ثٙزغيٓ اؿزغارژي ٘ب ٚا٘ضاف ٚ ِؼيذ علبثزي صع ؿ

يکي [18].علبثذ جٙبٔی ، رغييغاد ثٕيبصی صع ِذيظ علبثزی هٕبيـ رٌٛيضی ثٛجٛص آٚعصٖ اؿذ. [17]

اػ ٚيژگي ٘بي اهٍي رٌٛيضکٕٕضگبْ کلاؽ جٙبٔي ، رٛاْ ؿبػگبعي ؿغيـ آٔٙب ثب رغييغ ٔيبػ 

ي کبلا٘بي ثبػاع ٚ ِلزغيبْ اؿذ . كغکزي کٗ اػ لبثٍيذ ٘بيي ٔؾيغ عغادي ، رٌٛيض ٚ اعؿب

جضيض ثٗ ِلزغيبْ صع دضالً ػِبْ ثغسٛعصاع ثبكض ؿغيـ رغ عكض ِي کٕض. عجك رقغيف، رٌٛيض 

صع کلاؽ جٙبٔي ثٗ فٕٛاْ يک ايضئٌٛٛژي رٌٛيضي ثٗ کبع گغفزٗ ِي كٛص .ِب٘يذ ، اؿبؽ ٚ 

جٛ٘غٖ رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي ، ثٙجٛص ِـزّغ ِٕبثـ ؿبػِبْ اؿذ . ؿبػِبٔٙبيي کٗ سٛص عا ثب 

فٗ رٌٛيضي ؿبػگبع ِي ؿبػٔض ، ثغٛع جضي صع جـزجٛي فغهزٙبيي ثغاي ثٙجٛص صع ػِيٕٗ ٘بي فٍـ

اٌٚيٓ . [19]کٍيضي اػ لجيً کيفيذ ، ٘ؼيٕٗ ، اعؿبي کبلا، أقغبف پظيغي ٚ ٔٛآٚعي ٘ـزٕض 

ثغ ِي گغصص ، ٚي  1001کبع اؿبؿي صع ػِيٕٗ رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔي ثٗ ِغبٌقبد ٘بيؼ صع ؿبي 

كق ثقض عا ثغاي رٌٛيض صع ِميبؽ جٙبٔي ثغ كّغص ايٓ اثقبص فجبعد ثٛصٔض اػ ٔيغٚي کبع ، 

ثغٛعسلاهٗ  1جضٚي كّبعٖ  [20].ِضيغيذ ، کيفيذ ، ِلبعکذ ، ِٕٙضؿي ِجضص ؿبسذ، ثٙجٛص ِـزّغ 

 غبٌقبد هٛعد گغفزٗ صع اصثيبد رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی عا اػ اثقبص ِشزٍف ٔلبْ ِی ص٘ض.ِ

 

 : مزًري بز ادبيبت تٌليد در کلاص جيبني 1جدًل ػمبره 

 منببع ػزح ابعبد رديف

1 

 رقٙض
ِضيغي

 د

 ٚ ٘ب ؿيبؿذ وغصْ فغٌِٛٗ ، رغييغ ثغاي وبع ٔيغٚي رمٛيذ ثٗ رٛجٗ
 ٚ رجبعي رٌٛيضي ٘بي اؿزغارژي ايٕىٗ اػ اعّيٕبْ ٘ب ثغاي اؿزغارژي

 أض يبفزٗ رقّيُ

[21,22,23,24,25] 

 ويفيذ 1
 ٚ رٌٛيض جبعي ٘بي لبثٍيذ ثٙجٛص ثغاي ويفيذ ثغٔبِٗ ٚ ؿيبؿذ اػ اؿزفبصٖ

  . وٕٕض رٌٛيض ِي وٗ وبعوٕبٔي ثٗ ويفيذ ِـئٌٛيذ أزمبي
[26] 

3 
 عضبيذ
 ِلزغي

 لبثً اعلافبد كبًِ سبعجي ٚ صاسٍي ٘بي ِلزغي ثيّٗ ٘بي ثغٔبِٗ اؿزمغاع
 ثغاي اي ٚؽيفٗ وبعوٕبْ چٕض رمٛيذ ٚ كىبيبد ثٗ ؿغيـ پبؿز ، افزّبص
 . ثٙجٛص جٙذ پيلٕٙبصاد اؿزمغاع

[21,23] 

4 

أقغب

 ف
 پظيغي

 رٌٛيضي ٘بي ثغٔبِٗ ٘ضايذ صع ػِبْ ثغ ِجزٕي ٘بي اؿزغارژي اؿزمغاع
 اؿزمغاع ، جضيض ِذوٛلادؿغيـ  ِقغفي ٚ ِلزغي رمبضبي ثٗ ؿغيـ پبؿز ثغاي
 .ص٘ض وب٘ق عا أزؾبع ػِبْ ص٘ي وٗ گؼاعف ؿبسزبع٘بي ٚ عٚف

[27,28,29] 

5 

ٔٛآٚع

ٚ  ي

رىٌٕٛ

 ٚژي

 فغآيٕض٘ب ، جضيض ٘بي ايضٖ رلٛيك ، ِلبعوذ فغٕ٘گ صع ٔٛآٚعي گيغي ثىبع

 أزؾبع ػِبْ وب٘ق . گيغص ِي كغوذ كىً يه وبعوٕبْ رٛؿظ وٗ ٘بيي دً عاٖ ٚ

 . آلاد ِبكيٓ رٕؾيُ ٚ

[21,23,24] 

6 

 وٕزغي
رـٙيلا

 د

 ٚ ضبيقبد فدظ عٚي رّغوؼ ، ثشلي اثغ ثغاي ؿٌٍٛي اؿزمغاع اػ اؿزفبصٖ

 پيلگيغأٗ ٔگٙضاعي ٚ رقّيغ ثغٔبِٗ يه اؿزمغاع ، (5S)صاعي سبٔٗ رلاكٙبي
 ٘بي فقبٌيذ وب٘ق ٚ آيٕضٖ صع عكض ٘ب ثغاي ٔيبػ ِٛعص فضبي ؿبػي ثٙيٕٗ ،

 . افؼٚصٖ اعػف فبلض
 

[23] 

5 

ِضيغي

 د
 ربِيٓ

 صلذ ، وغصْ أجبع ٚ ٘ؼيٕٗ ؿغٛح وب٘ق صع وٕٕضگبْ ربِيٓ ثب اعرجبط ِؼيذ

 فغآيٕض عغادي صع وٕٕضگبْ صاصْ ربِيٓ ِلبعوذ.اؿذ ثيلزغ ِٛجٛصي گغصف ٚ

 وٕٕضگبْ ربِيٓ أزشبة.آٔٙب رجبعي ثٗ ٔيبػ٘بي پبؿز ٚ رىٌٕٛٛژي ٚ
 ٘ب ٘ؼيٕٗ ثغاؿبؽ فمظ ٔٗ آٔٙب رذٛيً ٚ ٔذٖٛ ويفيذ ثغاؿبؽ

[23,24,30] 

0 

  ٘ؼيٕٗ
 ع٘جغي

 ليّذ/

 پبؿز ، علبثزي ثبػاع ٘بي ٔيبػِٕضي ثغاي ٚادض ٘غ رٌٛيض صع پبييٓ ٘ؼيٕٗ

 .ػيجبرغ ؿيّبي ٚ ثبلارغ ويفيذ ثغاي ِلزغي صعسٛاؿذ ثٗ
[27] 

0 
 علبثذ
 جٙبٔي

 ٘ب اؿزغارژي رقّيُ ٚ رٛؿقٗ ، جٙبٔي علجبي اي ِمبيـٗ اعػيبثي ٚ رذميك
 ثبػاع صع علبثذ ثغاي

[22] 
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 چبٌق ٘بی رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی 
ی ثٗ عٛعی کٗ لبثً علبثذ صع ثبػاع٘بی ثيٓ اٌٍٍّی ثبكض ضغٚعد ٔرٌٛيض ِذوٛلاد صع کلاؽ جٙب

ثغٔبِٗ عيؼی اؿزغارژيک عا اجزٕبة ٔبپظيغ ِی کٕض رب لبثٍيذ فٍّکغصی علجب ، ٔمبط لٛد ٚ 

ِجٕبيی ثغای ايجبص رغييغاد صائّی ٚ رقغيف اؿزغارژی ثٗ عٛعی کٗ ّٔٛصٖ ضقف عا كٕبؿبيی 

رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی كغکذ ٘ب عا لبصع ِی ؿبػص کٗ ثغٛع جٙبٔی [19].٘بی رٌٛيضی ٚ هٕقزی ثبكض

اػ عغيك ثٙجٛص ؽغفيزٙب  علبثذ کٕٕض کٗ صع ايٕوٛعد لبصع سٛإ٘ض ثٛص صع ػِيٕٗ ٘بی ٘ؼيٕٗ 

. رٌٛيض صع کلاؽ جٙبی كبًِ [31]علبثذ کٕٕض ، کيفيذ، رذٛيً، أقغبف پظيغی ٚ ٔٛ آٚعی

ٔؾبَ ،4 ٔگٙضاعی فٕی ثب ثٙغٖ ٚعی کبًِ، (TQM)3ِضيغيذ کيفيذ جبِـرکٕيکٙبيی ٔؾيغ  

ثب رٛجٗ  ِی ثبكض.5(، ِضيغيذ ػٔجيغٖ ربِيJITٓ )6،رٌٛيض ثٕٙگبَ 5(، رٌٛيض ٔبة5S) آعاؿزگی

 ٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی ِلشن گغصيضثٗ ثغعؿی ٚ ِغبٌقٗ اصثيبد ِغثٛط ثٗ ِٛأـ ِشزٍف فٍّيبد ر

 ثٗ آْ اكبعٖ گغصيضٖ اؿذ: ثغٛع سلاهٗ 1جضٚي كّبعٖ  کٗ صع
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
3 Total Quality management 
4 Total productive maintenance 
5 Lean manufacturing 
6 Just In time 
7 Supply Chain Management 
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 : مزًری بز ادبيبت مٌانع ً چبلغ ىبی تٌليد در کلاص جيبنی2جدًل ػمبره 

 منببع ػزح ابعبد رديف

1 

ِٛأـ پيبصٖ 

ِضيغيذ ؿبػی 

 کيفيذ جبِـ

ّٔٛصْ ٘ؼيٕٗ ٚ ػِبْ اضبفی ، فضَ کّجٛص  پغؿًٕ ِزشون، کّجٛص اعرجبعبد ِٛثغ، هغف 

 .دّبيذ ِضيغيذ فبٌی، ِلکلاد ِٛجٛص صع أضاػٖ گيغی، ؿغخ پيبصٖ ؿبػی ِضيغيذ کيفيذ جبِـ
[32] 

أگيؼٖ، فضَ ٚجٛص صعک ِفب٘يُ  فمضاِْمبِٚذ صع ثغاثغ رغييغ، جبثجبيی ِکغع پغؿًٕ ، 

TQM. 
[33] 

ِضيغيزی ، ٔگغف کبعکٕبْ ٔـجذ ثٗ ػيبص صع ؿغٛح  فضَ رقٙض ِضيغيذ فبٌی ، جبثجبيی

کيفيذ، فضَ آِٛػف ٚ رذويلاد ِٕبؿت، فضَ ٚجٛص ّ٘بٕ٘گی ؿبػِبٔی، ِلکلاد ِٕبثـ أـبٔی، 

فضَ اعػيبثی ِمبيـٗ ای
0

 .ِمبِٚذ کبعکٕبْ ثٗ رغييغ ، ثغٔبِٗ عيؼی ضقيف ٚ

[34] 

2 
 

ِٛأـ پيبصٖ 

 Sپٕج ؿبػی 

، فضَ ثغٔبِٗ عيؼی 5Sاػ  آگب٘یفضَ رقٙض ِضيغيذ فبٌی، ِذضٚصيذ ٘بی ِبٌی، فضَ 

رقٙض کبعکٕبْ، ِمبِٚذ صع ثغاثغ رغييغ ٚ روٛيت، فضَ ّ٘کبعی / کبع  کّجٛص، 5Sاؿزغارژيک 

، فضَ أگيؼٖ، فضَ رٛأبيی ثغای رغييغ فغٕ٘گ ؿبػِبٔی، رقٍيُآِٛػف ٚ  گغٚ٘ی، کّجٛص

أضاػ ٚ ِأِٛعيذ ، کّجٛص اعرجبعبد، ٔضاكزٓ چلُ 5Sؿيبؿذ ؿبػِبْ ٚ ثغٔبِٗ فضَ كفبفيذ

 .ِٕبؿت، فمضاْ ع٘جغی، رقبعى ثب صيگغ ؿيـزُ ٘بی ِضيغيذ کيفيذ

[35] 

ثب  5Sؿيـزُ ٔيبػ ِضيغيزی ثغای کٛربٖ کغصْ سغٛط اعرجبعی ثٗ ِٕؾٛع پيبصٖ ؿبػی  

 .عاِٛعص ثذث لغاع صاصٖ اؿذ  ِٛفميذ ثيلزغ
[36] 

3 

ِٛأـ پيبصٖ 

ٔگٙضاعی ؿبػی 

فٕی ثب ثٙغٖ 

 ٚعی کبًِ

فضَ ٚجٛص رقٙض ِضيغيذ فبٌی، ِمبِٚذ ؿبػِبْ ٔـجذ ثٗ رغييغ، فضَ رّبيً ثٗ رشوين 

ٔگٙضاعی فٕی ثب ِٕبثـ، فضَ صعگيغی کبعِٕضاْ غيغ اصاعی، فغٕ٘گ کبع، فضَ كٕبسذ اػ 

، ِمبِٚذ رٛؿظ کبعکٕبْ، رقٙض صعاػِضد ِضيغيذ ٚ کبعکٕبْ، ٔيبػ ثٗ  ثٙغٖ ٚعی کبًِ

 آِٛػف.

[37] 

عا ثٗ ِمٌٛٗ ٘بی ِشزٍف يقٕی ؿبػِبٔي، فغٕ٘گي،  فٕی ثب ثٙغٖ ٚعی کبًِ ٔگٙضاعیِٛأـ 

 عفزبعي، فٕبٚعي، ِٛأـ فٍّيبری، ِبٌی ٚ اصاعی  عجمٗ ثٕضی کغصٖ أض
[38] 

4 

ِٛأـ پيبصٖ 

ؿبػی ِضيغيذ 

 ػٔجيغٖ ربِيٓ

فضَ ٚجٛص رلٛيك ؿبػِبْ؛ کيفيذ پبييٓ ِٕبثـ أـبٔی، علبثذ ثبػاع ٚ فضَ اعّيٕبْ؛ فضَ 

ثی ِيٍی ربِيٓ  ،ؿيـزُ پلزيجبٔی صٌٚذ؛ فمضاْ  رقٙض ِضيغيذ فبٌی ؛ پيبِض٘بی ٘ؼيٕٗ

 کٕٕضگبْ ثغای رغييغ ٚ ٔبآگب٘ی اػ ِلزغيبْ
[39] 

فمضاْ ارذبص اؿزغارژيک فٕبٚعی اعلافبد ّ٘بٕ٘گی فٕبٚعی اعلافبد، فضَ ٚجٛص آگب٘ی اػ 

 ِؼايبی ثبٌمٖٛ رکٌٕٛٛژی ػٔجيغٖ ربِيٓ ٚ فضَ أگيؼٖ
[40] 

صٚ عجمٗ اهٍی اػ ِٛأـ صع اجغای كيٖٛ ٘بی ِضيغيذ ػٔجيغٖ ربِيٓ ِذيغی ٚجٛص صاعص. ايٓ 

صٚ عجمٗ كبًِ ِٛأـ صاسٍی ٚ سبعجی اؿذ. .ِٛأـ صاسٍی كبًِ ٘ؼيٕٗ ٚ فضَ لبٔٛٔی ثٛصْ 

ضٖ ِمغعاد، رقٙضاد ربِيٓ کٕٕضٖ ضقيف ٚ ِٛأـ ٔاؿذ صع دبٌی کٗ ِٛأـ سبعجی صع ثغگيغ

 ِی ثبكض. سبم هٕقذ

[41] 

کّجٛص ؿغِبيٗ گظاعی، کّجٛص رکٌٕٛٛژی ثغای ثغٔبِٗ عيؼی، ِٛأـ رقغفٗ ای، فمضاْ 

ّ٘کبعی فٍّی ثيٓ كغکبی رجبعی، اصغبَ ٔبکبفی اػ فٓ آٚعی ٘بی ِضيغيذ ػٔجيغٖ ربِيٓ 

 اهٍی

[42] 

5 

ِٛأـ پيبصٖ 

ؿبػی ِضيغيذ 

 ٔبة

 

ؿبػِبٔی،  رکبٔٗ ٘بیِٙبعرٙبی كشوی ٚ دغفٗ ای،اصعاک اػ ِضيغيذ ٔبة، ، اهغلاح كٕبؿی، 

فٍّکغص ، ِمبِٚذ صع أضاػٖ گيغی ، جّـ آٚعی صاصٖ ٘ب ٚ یؿٍـٍٗ ِغارت ٚ ٔمق ٘بی ِضيغيز

 ثغاثغ رغييغ

[43] 

صؿزگبٖ اهلاح ِجضص ٘ؼيٕٗ ٘بی  ،فمضاْ لبثٍيذ ٘بی فکغی ٚ ِبٌی،  پيبصٖ ؿبػی پيچيضٖ 

 رٌٛيض ٔبة اثزکبعاد ثغای پيبصٖ ؿبػی
[44] 

کّجٛص افغاص ِب٘غ،فضَ آگب٘ی ، فغٕ٘گ كغکذ، ِلبٚعٖ ٘بی ٘ؼيٕٗ ثغ، ثغٔبِٗ آِٛػكی، 

 فمضاْ صعک،  فمضاْ ِقيبع أضاػٖ گيغی ِٛثغ، ِمبِٚذ کبعکٕبْ ٚ کّجٛص ِٕبثـ
[45] 

6 

ِٛأـ پيبصٖ 

ؿبػی رٌٛيض 

 ثّٛلـ

 

ِغثٛط ثٗ کيفيذ، ِٛأـ ِغثٛط ثٗ ِٛأـ رقٙض، ِٛأـ  ِٛأـ فغٕ٘گی، ِلبعکذ کبعکٕبْ ٚ

 ِٛأـ ِغثٛط ثٗ ِضيغيذ ِٛجٛصی ِٛأـ ِغرجظ ثب فغايٕض / ؿيـزُ رٌٛيض ٚ ،عغح رجٙيؼاد
[46] 

، ِذضٚصيذ ٘بی ِبٌی، ِمبِٚذ  رقٍيُکّجٛص آِٛػف ٚ ،فمضاْ رقٙض ٚ دّبيذ ِضيغيذ فبٌی 

 کبعکٕبْ ثغٔبِٗ عيؼی اِکبٔبد ضقيف ، عغح رفبٚد فغٕ٘گی ؿبػِبٔی فغٚف ضقيف
[47] 
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 بحث ً تجشيو ً تحليل 

صع رجؼيٗ ٚ رذٍيً هٛعد گغفزٗ اػ كيٖٛ ٘بی ِشزٍف رٌٛيض ِبٕٔض ِضيغيذ ػٔجيغٖ ربِيٓ 

(SCM)  ،کبًِٔگٙضاعی فٕی ثب ثٙغٖ ٚعی ،ِضيغيذ کيفيذ جبِـ (TPMپٕج اؽ،)  5S رٌٛيض ،

(ِلشن گغصيض کٗ صع ّ٘ٗ ِٛاعص ِظکٛع يک صؿزٗ اػ ِٛأـ  ٚ چبٌق ٘ب JIT) ،رٌٛيض ثٕٙگب0َٔبة

 ثوٛعد ِلزغک صع رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی ٚجٛص صاعٔض کٗ  ايٓ ِٛأـ  فجبعرٕض اػ: 

فمضاْ صأق صع ِٛعص كيٖٛ ٘بی رٌٛيض کلاؽ فمضاْ صأق:  -

جٙبٔی ، رلاف ٘بی ؿبػِبْ ٘ب عا صع ايٓ سوٛم اػ ثيٓ ِی ثغص ،ِضيغيذ اعكض ثبيض 

 صلايً پيبصٖ ؿبػی ايٓ كيٖٛ ٘ب عا اػ پيق رغريتآِٛػف ٘بی ِٕبؿت صع ِٛعص ِفب٘يُ، 

 ص٘ض.

اجغای ِٛفميذ آِيؼ ٘غ : عدم پؼتيببنی مديزيت عبلی -

زی ثـزگی ثٗ رقٙض ٚ دّبيذ ِضيغيذ اعكضصاعص.. ِضيغيذ فبٌی  ؿبػِبْ ثغٔبِٗ ِضيغي

ثبيض ثغٔبِٗ ٘ب، ؿيبؿذ ٘ب ٚ  فغايٕض٘ب  عا ثغای پيبصٖ ؿبػی عٚف ثغٔبِٗ ِغٍٛة 

 رٛؿقٗ ص٘ض .

پلزيجبٔی ٚ دّبيذ کبعکٕبْ صع : مقبًمت کبرکنبن بو تغييز -

ٚ ثضْٚ پلزيجبٔی ِضاَٚ  يک ؿبػِبْ ثغای اجغای ِٛفك ِضيغيذ کيفيذ ثـيبع ضغٚعی اؿذ

 ٚ هّيّبٔٗ آٔٙب ثغٔبِٗ عا ّٔی رٛاْ ثب ِٛفميذ أجبَ صاص.

کبعکٕبْ صع ؿبػِبْ ثبيض صأق : کمبٌد آمٌسع ً پزًرع -

کبفی صع ِٛعص ثغٔبِٗ ای کٗ اجغا كٛص صاكزٗ ثبكٕض ثٗ ايٓ ِٕؾٛع ِضيغيذ اعكض 

کٕبْ ، آٔبٔغا ٘ضايذ ؿبػِبْ ثبيض ثب ثغٔبِٗ ٘بی آِٛػكی ٚ رقٍيّی  ِٕبؿت ثغای کبع

 کٕض.

ِضيغيذ اعكض ؿبػِبْ ثبيض کّجٛص ثغٔبِٗ عيؼی اؿزغارژيک:  -

ثغٔبِٗ اؿزغارژيک ِٕبؿجی عا ثغای اجغای ثغٔبِٗ ٘بی جضيض رٛؿقٗ ص٘ض. فمضاْ  

 ثغٔبِٗ عيؼی ِٕبؿت ِی رٛأض ثٗ كکـذ اجغا ی ثغٔبِٗ ٘ب ِٕجغ كٛص .

ی صع أگيؼٖ کبعکٕبْ فبًِ ِّٙفضَ أگيؼٖ کبعکٕبْ:  -

پيبصٖ ؿبػی ِٛثغ ٘غ ؿيـزُ ِضيغيزی اؿذ کٗ ايٓ اِغ ثٕٛثٗ سٛص کبعکٕبْ عا لبصع ِی 

ؿبػص رب ثغٛع ِٛثغرغی صع پيبصٖ ؿبػی ثغٔبِٗ ٘ب ِلبعکذ کٕٕض فضَ ٚجٛص أگيؼٖ 

 ِّکٓ اؿذ ِٕجغ ثٗ كکـذ اجغای ثغٔبِٗ گغصص.

: ِضيغيذ فبٌی ؿبػِبْ ثبيض ثٗ فضَ ٚضٛح ا٘ضاف ؿبػِبٔی -

اف پيبصٖ ؿبػی ثغٔبِٗ عا صع ؿبػِبْ جبعی ؿبػص. اگغ کبعکٕبْ ٘ضف اػ صعؿزی ا٘ض

اجغای ثغٔبِٗ جضيض عا ٔضإٔض ، صع لجبي اجغای ثغٔبِٗ ثغٛع هّيّبٔٗ ِلبعکذ 

 ٔشٛإ٘ض صاكذ.

: ؿبػِبْ ثبيض ِٕبثـ ِبٌی کبفی صاكزٗ محدًديت ىبی مبلی -

ٚ ِٕبثـ ِٛعص ٔيبػ عا  ثبكض. ِٕبثـ ِبٌی  ثغای ٘ضايذ ثغٔبِٗ ٘بی آِٛػكی لاػَ اؿذ

 ِٙيب ِی ؿبػص.

فغٕ٘گ غبٌت ؿبػِبٔی رأثيغ ثؼعگی  فغٕ٘گ ؿبػِبٔی ضقيف: -

ثغ اجغای ٘غ ثغٔبِٗ جضيض ِضيغيزی صاعص فغٕ٘گ ؿبػِبٔی ثبيض دبِی  اجغای يک ِفَٙٛ 

 جضيض ثبكض .

ؿبػِبٔٙب ٔيبػ ِٕض :رکٕيک ٘بی ضقيف أضاػٖ گيغی فٍّکغص -

ی اجغا كضٖ عا ثب کّک عٚكٙبی أضاػٖ گيغی ِٕبؿت  ايٓ ٘ـزٕض کٗ  اثغثشلی ثغٔبِٗ

أضاػٖ گيغی  ّٔبيٕض. اگغ ؿبػِبْ فٍّکغص ثغٔبِٗ عا أضاػٖ گيغی ّٔبيض صع ايٓ 

 هٛعد لبصع سٛا٘ض ثٛص رب ثٗ ثٙجٛص ٔمبط ضقف سٛص ثپغصاػص.

 نتيجو گيزی

ٔبپظيغ اؿذ ٚ رٕٙب صع دبي دبضغ پيٛؿزٓ کلٛع ِب ثٗ عٚٔض جٙبٔی كضْ رٌٛيض ٚ هٕقذ اجزٕبة 

عا٘ی کٗ ثغای کلٛع ثبلی ِی ِبٔض رمٛيذ هٕبيـ سٛص اػ صٚ ثقض اؿذ. اٚي ثقض کلاْ الزوبصی 

ثقض کلاْ آْ ثٗ  .ٚ روّيُ گيغيٙبی کلاْ ٚ صَٚ ثقض سغص ٚ ؿيبؿزٙبی صاسٍی هٕبيـ

ؿيبؿزگظاعيٙبی صٌٚذ ٚ ثقض سغص آْ ثٗ ؿيبؿزٙبی سٛص كغکزٙبی رٌٛيضی ثغ ِی گغصص ؛ 

وٕٕضگبْ ِب ثٗ ٔٛثٗ سٛص ٔبگؼيغ ثٗ اهلاح عٚكٙبی ؿٕزی؛ ٔبوبعآِض ٚ غيغاثغثشق گظكزٗ رٌٛيض

ثٗ عٛع فبَ ٚ هٕقذ  هٕبيـ کلٛعسٛص ٚ اسظ عٚيىغصی جضيض صع ؿيبؿزٙبی رٌٛيضی ٘ـزٕض.

ٔيبػِٕض رٌٛيض صع ِميبؽ جٙبٔی ثغای دضٛع صع ثبػاع٘بی ٍِی ، ، ثغٛع سبمسٛصعٚؿبػی کلٛع 

صع ؿغخ  لغاعگغفزٓ اؿذ اػ ؿٛی صيگغ ثبيض رٛجٗ صاكذ کٗ جٙبٔی كضْ ِٕٚغمٗ ای ٚ جٙبٔی 

اؿزبٔضاعص٘بی جٙبٔی ثغای هٕقذ سٛصعٚؿبػی کلٛع ٌؼِٚب ٔٗ سغغ ، عٚيب ٚ يب اسزيبع ثٍکٗ 

 صع  كغکزٙبی سٛصعٚؿبػثؼعگزغيٓ  ثقٕٛاْ يکی اػ ٔيؼ كغکذ ايغاْ سٛصعٚ يک اٌؼاَ اؿذ 

                                                           
9 Lean manufacturing 



 موسسه چشم انداز مدیریت تراز جهانی مرکس آموزش مدیریت دولتی 
 

 

   یالملل نیب کنگره نیاول رخانهیدب                                                                          

                                       یجهان کلاس تیریمد انداز چشم 

                                                                                                                                                                                  4931 ماه اسفند 41                                                                                             

       
 

 

 

  

 

                                 

         4148883111   پستی :   کد     3واحد   8   شماره، ولیعصر )عج( خیابان زرتشت غربی   خیابان  :  تهران

 www.wcmcongress.com  :  رسانی اطلاع   درگاه    294 88892984 نمابر:  294 88892984     تلفن    

 

 

 

 

 

 

 

 

ايٓ يبثض ٚ ؿُٙ سٛص عا صع ثبػاع جٙبٔی ٚؿقذ ثشلض ِٕغمٗ رلاف صاعص رب ثٗ ايٓ ُِٙ صؿذ 

كغکذ صع ِـيغ عؿيضْ ثٗ ثبػاعجٙبٔی ٚ رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی ثب چبٌق ٘ب ٚ ِٛأـ ثـيبعی 

 عا ِٛأـ اهٍی اجغای كيٖٛ ٘بی رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی رب ؿقی گغصيضٖصع ايٓ ِمبٌٗ عٚثغٚؿذ 

ٖ صٖ ِبٔـ ُِٙ عا كٕبؿبيی کغص ثغٛعيکٗ اػ عغيك رجؼيٗ ٚ رذٍيً گـزغصٖ اصثيبد ثغكّبعص

عا ثغای ِمبثٍٗ ِٛثغثب  ی. ِضيغيذ اعكض كغکذ ايغاْ سٛصعٚ ٔيؼ ثبيض عا٘جغص٘بی ِٕبؿجاؿذ

رٌٛيض صع کلاؽ  صع غيغ ايٓ هٛعد ِّکٓ اؿذ ِٕجغ ثٗ كکـذ ثغٔبِٗ اجغايی ارشبط ّٔبيضآٔٙب 

ثب ايٓ  ٚجٛص صاعٔض صيگغی ٔيؼ ثغای ٘غ ٔٛؿ ؿبػِبْ رٌٛيضی كٛص ايٓ ِٛأـ فِّٛب  جٙبٔی 

اػ ؿبػِبْ ثٗ ؿبػِبْ صيگغ ِزفبٚد ثبكض يک ِّکٓ اؿذ اػ  ٚ يب كضد آٔٙب دبي ايٓ ِٛأـ

ِغبٌقٗ  ِی ثبكٕضكٕبؿبيی ِٛأـ ِٛجٛص صع ؿبػِبْ ٘بی سٛص  ِٕضِضيغاْ  اعكض ٔيبػايٕغٚ 

ؿذ صع آيٕضٖ ِّکٓ رٌٛيض صع ؿغخ جٙبٔی ِذضٚص كضٖ ا ٘بی دبضغ رٕٙب ثٗ كٕبؿبيی ِٛأـ كيٖٛ

ثب عٚيکغص روّيُ گيغی  ٚپغؿلٕبِٗ ی ِغرجظ عٚايی يبثض  اػ ثب اؿزفبصٖ ايٓ ِٛأـ اؿذ 

 چٕض ِٕؾٛعٖ ِٛعص رجؼيٗ ٚ رذٍيً لغاع گيغص.

 پيؼنيبدات

فٍی عغُ رلاف ٘بی كغکذ ايغاْ سٛصعٚ صع ؿبي ٘بی اسيغ ، ايٓ كغکذ ثب ِٛأـ ثـيبعی ثغای 

كغکذ ايغاْ سٛصعٚ ٔيؼ صع عاؿزبی صؿزيبثی ثٗ عؿيضْ ثٗ ؿغخ رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی عٚثغٚؿذ 

رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی ، صع رّبِی اثقبص ِظکٛع الضاِبری أجبَ صاصٖ اؿذ اِب ثٕؾغ ِی عؿض 

ثب رٛجٗ ثٗ ايٕکٗ ثغسی ِبد ٔيبػ ثٗ ثبػٔگغی ٚ ثغٔبِٗ عيؼی ٘بی ِٕبؿت رغی صاعص ايٓ الضا

اػ كغکذ ٘بی سٛصعٚؿبػی ثٗ رٌٛيض صع کلاؽ جٙبٔی صؿذ يبفزٗ أض كغکذ ايغاْ سٛصعٚ ِی 

عٚف ٘بی اؿزفبصٖ كضٖ رٛؿظ ايٓ كغکزٙب ، عاٖ عا رٛأض ثب اٌگٛثغصاعی ٚ ؿپؾ ثِٛی ؿبػی 

صع ٘غ يک اػ اثقبص  ِی رٛأض ايغاْ سٛصعٚ ّ٘ٛاع ّٔبيض كغکذ ثغای عؿيضْ ثٗ ايٓ ُِٙ

ِٕبؿت ٚ صأق ِٛعص ٔيبػ  ؿبػِبٔی ، فغٕ٘گی لاػَِظکٛع ، ثبػٔگغی ّٔبيض ٚ ثب آِٛػف ٘بی 

كيٖٛ ٘بی  رٛأضکبعکٕبْ عا ثغای صؿزيبثی ثٗ رٌٛيض صع ؿغخ جٙبٔی فغآُ٘ ؿبػص. ّ٘چٕيٓ ِی 

پلزيجبٔی ٚ دّبيذ کبعکٕبْ صع پيبصٖ ؿبػی ِضيغيذ أگيؼكی لاػَ صع کبعکٕبْ عا ثّٕؾٛع 
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